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ANHANG VI

VORSCHRIFTEN UND NORMEN, DIE BEI DER ANWENDUNG DER IN ANHANG IV DES EUROPA-MITTELMEER-
LUFTVERKEHRSABKOMMENS EU-ISRAEL AUFGEFUHRTEN RECHTSVORSCHRIFTEN ERFULLT SEIN MUSSEN

Haftungsausschluss: Dieser Anhang berthrt nicht die Anwendung des EU-Rechts in der EU.

TEIL A.2: Untersuchung von Unféllen/Stérungen und Meldung von Ereignissen

A.2.1: Verordnung (EU) Nr. 996/2010 des Européischen Parlaments und des Rates vom 20. Oktober 2010 tber die Untersuchung und Verhltung
von Unfallen und Stérungen in der Zivilluftfahrt und zur Aufhebung der Richtlinie 94/56/EG)

Artikel Nr. Norm Nr. Norm
(Teil/Rechtsvor.#/
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Art.#/Norm#)

A2.1.1.1

Ziel der Verordnung (EU) Nr. 996/2010 ist die Verbesserung der Flugsicherheit, indem ein hohes Niveau
hinsichtlich Effizienz, ZweckméRigkeit und Qualitat europdischer Sicherheitsuntersuchungen in der Zivilluftfahrt
gewahrleistet wird, deren ausschlie3licher Zweck die Verhiitung kiinftiger Unféalle und Stérungen ohne Klarung
der Schuld- oder Haftungsfrage ist. Sie enthalt ferner VVorschriften flr die fristgerechte Verfligbarkeit von
Informationen (iber alle Personen und gefahrlichen Guter an Bord von Luftfahrzeugen, die von einem Unfall
betroffen sind. Sie soll auch die Unterstiitzung der Opfer von Flugunfallen und deren Angehdrigen verbessern.

A2.1.2.1

Die Begriffsbestimmungen in Artikel 2 der Verordnung (EG) Nr. 996/2010 gelten, soweit anwendbar und
angemessen, fur die in diesem Anhang aufgefiihrten Normen und Vorschriften fir die Untersuchung und
\Verhiitung von Unféallen und Stoérungen in der Zivilluftfahrt.

A2.1.3.1

Die in diesem Anhang aufgefiihrten Normen und Vorschriften gelten fir Sicherheitsuntersuchungen von
Unfallen und schweren Stérungen, die von den Vertragsparteien gemal internationalen Normen und
empfohlenen Praktiken durchgefiihrt werden.

4 Abs. 1

A2.1.4.1

Jede Vertragspartei stellt sicher, dass Sicherheitsuntersuchungen ohne Einflussnahme von auen von einer
standigen nationalen Untersuchungsstelle fir die Sicherheit der Zivilluftfahrt ("Sicherheitsuntersuchungsstelle™),
die in der Lage ist, selbstandig eine umfassende Sicherheitsuntersuchung entweder allein oder im Wege von
Vereinbarungen mit anderen Sicherheitsuntersuchungsstellen durchzufiihren, durchgefiihrt oder beaufsichtigt
werden.

4 Abs. 2

A2.1.4.2

Die Sicherheitsuntersuchungsstelle muss funktionell insbesondere von jenen Luftfahrtbehérden, die fiir die
Lufttlichtigkeit, die Zulassung, den Flugbetrieb, die Instandhaltung, die Erteilung von Erlaubnissen, die
Flugverkehrskontrolle und den Flughafenbetrieb zustandig sind, sowie allgemein von allen anderen Beteiligten
oder Einrichtungen, deren Interessen oder Auftrag mit der Aufgabe der Sicherheitsuntersuchungsstelle
kollidieren oder ihre Objektivitat beeinflussen kénnten, unabhéngig sein.

4 Abs. 3

A2.1.4.3

Die Sicherheitsuntersuchungsstelle holt bei der Durchfuihrung der Sicherheitsuntersuchung von keiner Stelle
Anweisungen ein, noch nimmt sie solche entgegen und sie verfigt (iber uneingeschrankte Autoritat bei der
Durchfiihrung der Sicherheitsuntersuchungen.

4 Abs. 4

A2.1.4.4

Die der Sicherheitsuntersuchungsstelle Ubertragenen Tatigkeiten kénnen auch die Sammlung und Analyse von
Informationen zur Flugsicherheit beinhalten, insbesondere im Hinblick auf die Unfallverhiitung, sofern diese
Tatigkeiten die Unabhédngigkeit der Stelle nicht beeintrachtigen oder Zustandigkeiten in Regulierungs—,

Verwaltungs- oder Normungsfragen mit sich bringen.
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4 Abs. 5

A2.1.4.5

Zur Unterrichtung der Offentlichkeit Uber das allgemeine Flugsicherheitsniveau wird jahrlich ein
Sicherheitsbericht auf nationaler Ebene verdffentlicht. Die Quellen vertraulicher Informationen werden in dieser
Auswertung nicht offen gelegt.

4 Abs. 6

A2.1.4.6

Die Sicherheitsuntersuchungsstelle wird durch die jeweilige Vertragspartei so ausgestattet, dass sie ihre
Aufgaben unabhdngig wahrnehmen kann; sie muss hierflr Gber ausreichende Mittel verfligen.

5 Abs. 1-3

A2.15.1

Die Vertragspartei muss jeden Unfall oder jede schwere Stérung untersuchen, fur die die Untersuchung gemaf
Anhang 13 verbindlich vorgeschrieben ist.

5 Abs. 4

A2.15.4

Den Sicherheitsuntersuchungsstellen ist es freigestellt, im Einklang mit den nationalen Rechtsvorschriften der
Vertragsparteien andere als die in Anhang 13 genannten Stérungen zu untersuchen, wenn sie daraus Lehren fir
die Sicherheit erwarten.

5 Abs. 5

A2.1.5.5

Schuld- oder Haftungsfragen sind auf keinen Fall Gegenstand der Sicherheitsuntersuchung. Sie sind unabhéngig
und getrennt von Justiz- oder Verwaltungsverfahren und ohne Prajudizierung solcher Verfahren zur Feststellung
des Verschuldens oder der Haftung durchzufthren.

A2.1.8.1

Sofern die Anforderung, dass kein Interessenkonflikt vorliegen darf, erfllt ist, kénnen die
Sicherheitsuntersuchungsstellen die nationalen Zivilluftfahrtbehérden einladen, im Bereich ihrer jeweiligen
Zustandigkeit einen Vertreter fir die Teilnahme an allen Sicherheitsuntersuchungen, fiir die die
Sicherheitsuntersuchungsstelle zustandig ist, als Berater des Untersuchungsleiters — unter der Aufsicht und nach
dem Ermessen des Untersuchungsleiters — zu benennen.

Die nationalen Zivilluftfahrtbehérden unterstitzen die Untersuchung, bei der sie teilnahmeberechtigt sind,
dadurch, dass sie der leitenden Sicherheitsuntersuchungsstelle die angeforderten Informationen bereitstellen. Sie
stellen ferner der leitenden Sicherheitsuntersuchungsstelle Berater und Ausristungen zur Verfiigung, wenn dies
erforderlich ist.

9 Abs. 1

A2.1.9.1

Jede beteiligte Person, die Kenntnis vom Eintreten eines Unfalls oder einer schweren Stérung hat, hat der
zustandigen Sicherheitsuntersuchungsstelle des Ereignisstaats unverziiglich dartiber Meldung zu erstatten.

9 Abs. 2

A2.1.9.2

Die Sicherheitsuntersuchungsstelle unterrichtet unverziiglich die Internationale Zivilluftfahrt-Organisation
(ICAO) und die betroffenen Drittlander gemal den internationalen Richtlinien und Empfehlungen tber alle
Unfalle und schweren Stérungen, die ihr gemeldet werden. Sie unterrichtet die Europaische Kommission und die
EASA, falls an dem Unfall oder der schweren Stérung ein in der EU registriertes, betriebenes, hergestelltes oder
zugelassenes Luftfahrzeug beteiligt ist.

10 Abs. 1

A2.1.10.1

Nach Eingang der Meldung eines Unfalls oder einer schweren Stérung durch ein Drittland informiert die
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\Vertragspartei, die der Eintragungs-, Betreiber-, Entwurfs- oder Herstellungsstaat ist, das Drittland, in dessen
Hoheitsgebiet sich der Unfall oder die schwere Stérung ereignet hat, so rasch wie méglich darlber, ob sie
beabsichtigen, einen akkreditierten Vertreter gemal den internationalen Richtlinien und Empfehlungen zu
benennen. Wird ein akkreditierter Vertreter benannt, so miissen der Name und die Kontaktangaben mitgeteilt
werden sowie der voraussichtliche Zeitpunkt des Eintreffens, falls der akkreditierte Vertreter beabsichtigt, in das
Land zu reisen, das die Meldung versandt hat.

10 Abs. 2

A2.1.10.2

Akkreditierte Vertreter des Entwurfsstaats werden von der Sicherheitsuntersuchungsstelle der Vertragspartei
benannt, in deren Hoheitsgebiet sich der Hauptgeschaftssitz des Inhabers der Musterzulassung des Luftfahrzeugs
oder Motors befindet.

11 Abs. 1

A2.1.11.1

Nach Ernennung durch eine Sicherheitsuntersuchungsstelle und unbeschadet einer etwaigen justiziellen
Untersuchung ist der Untersuchungsleiter befugt, die notwendigen MalRnahmen zu treffen, damit die
Anforderungen der Sicherheitsuntersuchung erfillt werden kdnnen.

11 Abs. 2

A2.1.11.2

Unbeschadet etwaiger Vertraulichkeitsverpflichtungen nach einschldgigen Rechtsvorschriften der Vertragspartei
ist der Untersuchungsleiter insbesondere berechtigt,

a) sofortigen, uneingeschrankten und ungehinderten Zugang zum Ort des Unfalls oder der schweren Stérung
sowie zum Luftfahrzeug, zu seiner Ladung und zu Wrackteilen zu erhalten;

b) die sofortige Beweisaufnahme und Uberwachte Entnahme von Trimmern oder Bauteilen zu Untersuchungs-
oder Auswertungszwecken zu gewahrleisten;

c) sofortigen Zugang zu Flugschreibern und ihrem Inhalt sowie sonstigen einschlagigen Aufzeichnungen und die
Kontrolle darliber zu erhalten;

d) gemél den geltenden Rechtsvorschriften der Vertragspartei eine vollstandige Autopsie der Leichen der
todlich verletzten Personen zu beantragen und hierzu beizutragen und sofortigen Zugang zu den Ergebnissen
dieser Untersuchungen oder der Priifungen an dabei enthommenen Proben zu erhalten;

e) gemal den geltenden Rechtsvorschriften der Vertragspartei die medizinische Untersuchung von am Betrieb
des Luftfahrzeugs beteiligten Personen oder die Durchfilhrung von Prufungen der bei diesen Personen
genommenen Proben zu beantragen und sofortigen Zugang zu den Ergebnissen dieser Untersuchungen oder
Prifungen zu erhalten;

f) Zeugen zu laden und zu befragen und sie aufzufordern, Informationen oder Beweismittel, die fur dig
Sicherheitsuntersuchung von Belang sind, bereitzustellen;

g) ungehinderten Zugang zu allen sachdienlichen Informationen oder Aufzeichnungen des Eigentimers, des
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Inhabers der Musterzulassung, des flir die Instandhaltung zustandigen Betriebs, der Ausbildungseinrichtung,
des Betreibers oder des Herstellers des Luftfahrzeugs, der fiir die Zivilluftfahrt zustdndigen Stellen und der
Flugsicherungsorganisationen oder der Flugplatzbetreiber zu erhalten.

11 Abs. 3

A2.1.11.3

Der Untersuchungsleiter raumt seinen Untersuchungsbeauftragten und — sofern dies keinen VerstoR gegen die
geltenden Rechtsvorschriften der Vertragspartei darstellt — seinen Beratern und den akkreditierten Vertretern und
deren Beratern die in Norm A2.1.11.2 aufgefiihrten Befugnisse in dem zu ihrer wirksamen Beteiligung an der
Sicherheitsuntersuchung notwendigen Umfang ein. Diese Befugnisse beeintrachtigen nicht die Befugnisse der
von der Stelle, die die justizielle Untersuchung leitet, benannten Untersuchungsbeauftragten und
Sachverstandigen.

11 Abs. 4

A2.1.11.4

Jede Person, die an einer Sicherheitsuntersuchung teilnimmt, erfillt ihre Aufgaben unabhéngig und darf
\Weisungen von anderen Personen als dem Untersuchungsleiter weder einholen noch entgegennehmen.

12 Abs. 1-2

A2.1.12.1

\Wird auch eine justizielle Untersuchung eines Unfalls oder einer schweren Stérung veranlasst, so sollte der
Untersuchungsleiter davon in Kenntnis gesetzt werden. In diesem Fall sollte der Untersuchungsleiter die
Riickverfolgbarkeit gewahrleisten und Flugschreiber und anderes Beweismaterial in Verwahrung halten. Die
Justizbehdrde kann einen Beamten dieser Behdrde dazu bestellen, die Flugschreiber oder das Beweismaterial zu
dem Ort zu begleiten, an dem die Auswertung oder Weiterbehandlung erfolgt. Kann dieses Beweismaterial durch
die Prufung oder Analyse verandert oder zerstort werden, ist unbeschadet der nationalen Rechtsvorschriften die
vorherige Zustimmung der Justizbehorden erforderlich. Geht diese Zustimmung nicht innerhalb angemessener
Zeit ein, so verhindert dies nicht, dass der Untersuchungsleiter die Prifung oder Analyse durchfihrt. Ist die
Justizbehdrde berechtigt, Beweisstiicke zu beschlagnahmen, sollte der Untersuchungsleiter sofortigen und
unbeschrankten Zugang zu solchen Beweisstlicken haben und sie nutzen dirfen.

Stellt sich bei der Sicherheitsuntersuchung heraus oder wird vermutet, dass bei dem Unfall oder der schweren
Storung ein unrechtmaBiger Eingriff im Sinne der nationalen Rechtsvorschriften, z. B. der Rechtsvorschriften
tber die Untersuchung von Unfallen, vorlag, hat der Untersuchungsleiter die zustandigen Behérden unverziiglich
davon in Kenntnis zu setzen. Vorbehaltlich Norm A2.1.14.1 sind die bei der Sicherheitsuntersuchung erfassten
einschlagigen Informationen diesen Behdrden sofort zur Verfligung zu stellen; einschlagiges Material kann auf
Ersuchen dieser Behdrden ebenfalls an sie Ubermittelt werden. Die Weiterleitung dieser Informationen und dieses
Materials beeintrachtigt nicht das Recht der Sicherheitsuntersuchungsstelle, die Sicherheitsuntersuchung in
Abstimmung mit den Behdrden, denen die Kontrolle tber die Unfallstelle ggf. Ubertragen wurde, fortzusetzen.

12 Abs. 3

A2.1.12.2

Die Vertragsparteien stellen sicher, dass die Sicherheitsuntersuchungsstellen einerseits und die anderen
Behorden, die voraussichtlich an den Aktivitaten im Zusammenhang mit der Sicherheitsuntersuchung beteiligt
sind, wie Justiz- und Zivilluftfahrtbehérden und Such- und Rettungsdienste andererseits, im Wege von im Voraus
getroffenen Regelungen zusammenarbeiten.
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Bei diesen Regelungen ist die Unabhangigkeit der Sicherheitsuntersuchungsstelle zu wahren und zu ermdglichen,
dass die technische Untersuchung sorgfaltig und effizient erfolgt. Die Regelungen sollten vor allem folgende
Aspekte betreffen: Zugang zum Ort des Unfalls, Sicherung von Beweismitteln und Zugang zu diesen,
Bereitstellung erster Informationen und laufende Unterrichtung tber den Stand jedes Verfahrens, Austausch von
Informationen, sachgemalie Verwendung der Sicherheitsinformationen, Beilegung von Konflikten.

13 Abs. 1

A2.1.13.1

Die Vertragspartei, in deren Hoheitsgebiet sich der Unfall oder die schwere Storung ereignet hat, ist daftr
verantwortlich, wahrend des Zeitraums, der fur eine Sicherheitsuntersuchung erforderlich ist, die sichere
Behandlung aller Beweismittel zu gewahrleisten, alle angemessenen Malinahmen zum Schutz dieser
Beweismittel zu treffen und fur die sichere Verwahrung des Luftfahrzeugs, seiner Ladung und der Wrackteile zu
sorgen. Zum Schutz von Beweismitteln gehort es auch, dass alle Beweismittel, die entfernt, geldscht oder zerstort
werden konnten oder die verloren gehen kénnten, mithilfe fotografischer oder anderer Mittel gesichert werden.
Die sichere Verwahrung umfasst auch den Schutz gegen weitere Beschadigung, gegen Zugang durch Unbefugte,
gegen Diebstahl und gegen Beeintrachtigung.

13 Abs. 2

A2.1.13.2

\Vor dem Eintreffen der Untersuchungsbeauftragten darf niemand den Zustand des Unfallorts &ndern oder Proben
davon nehmen oder das Luftfahrzeug, seine Ladung oder Wrackteile bewegen oder Proben davon nehmen oder
es wegschaffen, es sei denn, dies ist aus Sicherheitsgriinden oder zur Versorgung von Verletzten erforderlich
oder die fir den Unfallort zustandigen Behdrden haben, wenn maglich in Abstimmung mit der
Sicherheitsuntersuchungsstelle, ihre ausdrickliche Zustimmung erteilt.

13 Abs. 3

A2.1.13.3

Alle beteiligten Personen haben alle notwendigen Schritte zu ergreifen, um Dokumente, Material und
Aufzeichnungen bezliglich des Ereignisses zu sichern, insbesondere um die Léschung der Aufzeichnungen von
Gesprachen und Alarmmeldungen nach dem Flug zu verhindern.

14

A2.1.14.1

Sensible Sicherheitsinformationen dirfen nicht fur andere Zwecke als die Sicherheitsuntersuchung verfiigbar
gemacht oder genutzt werden. Die Justizverwaltung oder die Behorde, die fir die Entscheidung Uber die
Offenlegung der Aufzeichnungen zustandig ist, kann entscheiden, dass der Nutzen einer Weitergabe der
sensiblen Sicherheitsinformationen flir andere rechtlich zuldssige Zwecke die nachteiligen inlandischen und
internationalen Auswirkungen tberwiegt, die eine solche Offenlegung fiir diese oder kiinftige
Sicherheitsuntersuchungen haben kann.

15 Abs. 1

A2.1.15.1

Das Personal der leitenden Sicherheitsuntersuchungsstelle und alle sonstigen Personen, die zur Beteiligung an
der Sicherheitsuntersuchung oder zu einem Beitrag dazu aufgefordert wurden, unterliegen den anwendbaren
Regeln tber die Schweigepflicht nach den anwendbaren Rechtsvorschriften oder Verfahren, einschliellich
hinsichtlich der Anonymitat derjenigen, die an einem Unfall oder einer Stérung beteiligt sind.
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15 Abs. 2

A2.1.15.2

Die leitende Sicherheitsuntersuchungsstelle tibermittelt die Informationen, die ihres Erachtens fir die Verhutung
von Unféllen oder schweren Stérungen von Belang sind, den fur die Herstellung oder Instandhaltung von
Luftfahrzeugen oder Luftfahrzeugausriistungen zustandigen Personen und den Personen oder Stellen, die fur den
Betrieb von Luftfahrzeugen oder die Ausbildung von Personal zustandig sind.

15 Abs. 3

A2.1.15.3

Die leitende Sicherheitsuntersuchungsstelle legt der nationalen Zivilluftfahrtbehdrde die einschldgigen
Sachinformationen offen, die sie im Zuge der Sicherheitsuntersuchung erhalten haben, mit Ausnahme der
sensiblen Sicherheitsinformationen oder der Informationen, die einen Interessenkonflikt verursachen. Die
Informationen, die die nationalen Zivilluftfahrtbehdrden erhalten, werden nach den anwendbaren
Rechtsvorschriften der Vertragspartei geschitzt.

15 Abs. 4

A2.1.15.4

Die leitende Sicherheitsuntersuchungsstelle ist berechtigt, Opfer und deren Angehorige oder deren
\Vereinigungen zu informieren oder Informationen zu verdffentlichen tber die Tatsachenfeststellungen, den
Fortgang der Sicherheitsuntersuchung, etwaige vorlaufige Berichte oder Schlussfolgerungen und/oder
Sicherheitsempfehlungen, sofern dies die Ziele der Sicherheitsuntersuchung nicht beeintrachtigt und die
anwendbaren Rechtsvorschriften tiber den Schutz personenbezogener Daten uneingeschrénkt eingehalten
werden.

15 Abs. 5

A2.1.15.5

Bevor sie die in Norm A2.1.15.4 genannten Informationen veroffentlicht, teilt die leitende
Sicherheitsuntersuchungsstelle den Opfern und deren Angehdrigen oder deren Vereinigungen diese
Informationen so mit, dass die Ziele der Sicherheitsuntersuchung nicht beeintrachtigt werden.

16 Abs. 1

A2.1.16.1

Jede Sicherheitsuntersuchung ist mit einem Bericht in einer Form abzuschlie3en, die der Art und Schwere des
Unfalls oder der schweren Stérung angemessen ist. Im Bericht ist zu erkléren, dass das einzige Ziel der
Sicherheitsuntersuchung die Verhitung kinftiger Unfalle und Stérungen ist, ohne eine Schuld oder Haftung
festzustellen. Im Bericht sind gegebenenfalls Sicherheitsempfehlungen zu machen.

16 Abs. 2

A2.1.16.2

Der Bericht wahrt die Anonymitét aller an dem Unfall oder der schweren Stérung beteiligten Personen.

16 Abs. 3

A2.1.16.3

\Wenn im Rahmen von Sicherheitsuntersuchungen vor Abschluss der Untersuchung Berichte erstellt werden,
kann die Sicherheitsuntersuchungsstelle vor der Veroffentlichung der Berichte Bemerkungen der betroffenen
Behdrden und des betroffenen Inhabers der Musterzulassung, Herstellers und Betreibers einholen. Sie unterliegen
hinsichtlich des Inhalts der Konsultation den anwendbaren Vorschriften (iber die berufliche Schweigepflicht.

16 Abs. 4

A2.1.16.4

\Vor Verdffentlichung des Abschlussberichts kann die Sicherheitsuntersuchungsstelle Bemerkungen der
betroffenen Behorden und des betroffenen Inhabers der Musterzulassung, Herstellers und Betreibers einholen,
die hinsichtlich des Inhalts der Konsultation den anwendbaren Vorschriften (ber die berufliche Schweigepflicht

unterliegen. Bei der Einholung solcher Bemerkungen befolgt die Sicherheitsuntersuchungsstelle die
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internationalen Richtlinien und Empfehlungen.

16 Abs. 5

A2.1.16.5

Sensible Sicherheitsinformationen werden nur dann in einen Bericht aufgenommen, wenn sie fur die Analyse des
Unfalls oder der schweren Stérung von Belang sind. Informationen oder Teile davon, die fiir die Analyse nicht
[relevant sind, sind nicht offenzulegen.

16 Abs. 6

A2.1.16.6

Die Sicherheitsuntersuchungsstelle verdffentlicht den Abschlussbericht so bald wie mdglich und méglichst
innerhalb von zwd6lf Monaten nach dem Unfall oder der schweren Stdrung.

16 Abs. 7

A2.1.16.7

Kann der Abschlussbericht nicht innerhalb von zw6lf Monaten veréffentlicht werden, gibt die
Sicherheitsuntersuchungsstelle einen Zwischenbericht mindestens zu jedem Jahrestag des Unfalls oder der
schweren Stoérung heraus, in dem der Untersuchungsfortgang und etwaige zu Tage getretene Sicherheitsprobleme
dargelegt werden.

16 Abs. 8

A2.1.16.7

Die Sicherheitsuntersuchungsstelle tibermittelt so bald wie moglich eine Ausfertigung des Abschlussberichts und
der Sicherheitsempfehlungen

a) entsprechend den internationalen Richtlinien und Empfehlungen an die Sicherheitsuntersuchungsstellen und
Zivilluftfahrtbehdrden der betroffenen Staaten und an die Internationale Zivilluftfahrt-Organisation,

b) an die Adressaten der in dem Bericht enthaltenen Sicherheitsempfehlungen.

17Abs. 1

A2.1.17.1

\Wahrend der Sicherheitsuntersuchung empfiehlt die Sicherheitsuntersuchungsstelle nach einer angemessenen
Konsultation der beteiligten Verkehrskreise in einem datierten Ubermittlungsschreiben an die betroffenen
Behorden, einschlieBlich Behdrden in Drittlandern, etwaige Praventivmalinahmen, die nach ihrer Auffassung
unverzlglich zur Verbesserung der Flugsicherheit zu ergreifen sind.

17 Abs. 2

A2.1.17.2

Eine Sicherheitsuntersuchungsstelle kann Sicherheitsempfehlungen auch auf der Grundlage von Studien oder
Analysen einer Reihe von Untersuchungen oder anderer Téatigkeiten herausgeben, die durchgefihrt wurden.

17 Abs. 3

A2.1.17.3

Eine Sicherheitsempfehlung darf auf keinen Fall zu einer Vermutung der Schuld oder Haftung fiir einen Unfall,
eine schwere Stdrung oder eine Stérung fuhren.

18 Abs. 1

A2.1.18.1

Der Adressat einer Sicherheitsempfehlung hat den Empfang des Ubermittlungsschreibens zu bestatigen und die
Sicherheitsuntersuchungsstelle, die die Empfehlung herausgegeben hat, innerhalb von 90 Tagen nach Zugang des
Ubermittlungsschreibens tiber die getroffenen oder erwogenen MaRnahmen sowie gegebenenfalls tiber die fiir
deren Durchflihrung erforderliche Zeit bzw., wenn keine Maltnahmen ergriffen werden, (iber die Griinde dafir zu
informieren.

18 Abs. 2

A2.1.18.2

Innerhalb von 60 Tagen nach Zugang der Antwort hat die Sicherheitsuntersuchungsstelle dem Adressaten
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mitzuteilen, ob sie die Antwort fir angemessen hélt oder nicht, und gibt die Grunde an, wenn sie mit der
Entscheidung, keine MaRnahmen zu ergreifen, nicht einverstanden ist.

20

A2.1.20.1

1. Luftfahrtunternehmen der EU und Israels wenden Verfahren an, die es ermdglichen

a) so friih wie moglich eine auf den besten verfiigbaren Informationen basierende gepriifte Liste aller
Personen an Bord zu erstellen und

b) sofort nachdem das Eintreten eines Unfalls eines Luftfahrzeugs mitgeteilt wurde, die Liste der|
gefahrlichen Giter an Bord zu erstellen.

2. Um eine rasche Unterrichtung der Angehdrigen der Fluggaste von der Anwesenheit ihrer Angehdrigen an
Bord eines Flugzeugs, das an einem Unfall beteiligt ist, zu ermdglichen, bieten die Luftfahrtunternehmen den
Reisenden die Mdglichkeit, den Namen und die Adresse einer Kontaktperson fiir den Fall eines Unfalls
anzugeben. Diese Informationen diirfen von den Luftfahrtgesellschaften nur im Fall eines Unfalls verwendet
werden; sie werden nicht an Dritte weitergegeben und dirfen nicht zu gewerblichen Zwecken verwendet
werden.

3. Der Name einer Person an Bord darf nicht 6ffentlich zuganglich gemacht werden, bevor die Angehdrigen
dieser Person von den zusténdigen Stellen benachrichtigt wurden. Die in Absatz 1 Buchstabe a genannte Liste
ist gemanR den einschldgigen Rechtsvorschriften der Vertragspartei vertraulich zu behandeln, und der Name
jeder Person, die auf dieser Liste steht, darf unter dieser Voraussetzung nur 6ffentlich zuganglich gemacht
werden, wenn die Angehdrigen der entsprechenden Personen an Bord keine Einwande erhoben haben.

21

A2.1.21.1

1. Zur Sicherstellung einer umfassenderen und harmonisierteren Behandlung von Unféllen erstellen alle
Vertragsparteien auf nationaler Ebene einen Notfallplan fir Unfélle in der Zivilluftfahrt. Ein solcher
Notfallplan umfasst auch die Unterstitzung der Opfer von Unfallen in der Zivilluftfahrt und ihrer
Angehdrigen.

2. Die Vertragsparteien stellen sicher, dass alle in ihrem Hoheitsgebiet niedergelassenen Luftfahrtunternehmen
tber einen Plan fiir die Unterstitzung der Opfer von Unféllen in der Zivilluftfahrt und ihrer Angehérigen
verfugen. Diese Plane sollten insbesondere die psychologische Betreuung der Opfer von Unféllen in der
Zivilluftfahrt und ihrer Angehérigen berlicksichtigen und es dem Luftfahrtunternehmen erméglichen, einen
groReren Unfall zu bewéltigen. Die Vertragsparteien priifen die Unterstitzungsplane der in ihrem
Hoheitsgebiet niedergelassenen Luftfahrtunternehmen.

3. Eine Vertragspartei, die angesichts der Tétung oder schweren Verletzung seiner Staatsangehdrigen ein
besonderes Interesse bei einem Unfall geltend machen kann, der sich in ihrem Hoheitsgebiet ereignet hat, ist|

berechtigt, einen Sachverstdndigen zu benennen, der das Recht hat,
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a) den Unfallort aufzusuchen,

b) Zugang zu den einschldgigen Tatsacheninformationen, deren Offentliche Freigabe durch die leitende
Sicherheitsuntersuchungsstelle  genehmigt  wurde, sowie zu  Informationen  (ber  den
Untersuchungsfortgang zu erhalten,

c) eine Ausfertigung des Abschlussberichts zu erhalten.

Ein gemaR Absatz 3 benannter Sachverstandiger kann im Rahmen der geltenden Rechtsvorschriften
Unterstiitzung bei der Identifizierung der Opfer leisten und an Zusammenkiinften mit Uberlebenden, die
Staatsangehorige seines Staats sind, teilnehmen.

23

A2.1.23.1

Die Vertragsparteien legen Regeln fir Sanktionen bei Verstof3en gegen die in diesem Anhang aufgefiihrten
Normen und Vorschriften fur die Untersuchung und Verhiitung von Unféllen und Stoérungen in der Zivilluftfahrt
fest. Die Sanktionen sollen wirksam, verhdltnismaRig und abschreckend sein.

A.2.2: Richtlinie 2003/42/EG

des Europaisc

hen Parlaments und des Rates vom 13. Juni 2003 iber die Meldung von Ereignissen in der

Zivilluftfahrt
Artikel Norm Nr. Norm
Nr. (Teil/Rechtsvor.#/
Art.#/Norm#)

1 A2.2.1.1 Zweck dieser Richtlinie ist es, einen Beitrag zur Verbesserung der Sicherheit in der Luftfahrt zu leisten, indem gewahrleistet
wird, dass sicherheitsrelevante Informationen gemeldet, erfasst, gespeichert, geschiitzt und verbreitet werden. Die Erfassung
\von Ereignismeldungen dient ausschlieflich der Verhiitung von Unfallen und Stérungen, nicht der Klarung von Schuld- oder
Haftungsfragen.

2 A2.2.2.1 Die Begriffsbestimmungen in Artikel 2 der Richtlinie 2003/42/EG gelten, soweit anwendbar und angemessen, fir die in
diesem Anhang aufgeftihrten Normen und Vorschriften fiir die Meldung von Ereignissen in der Zivilluftfahrt.

3 A2.2.3.1 Die in diesem Anhang aufgefiihrten Normen und Vorschriften flr die Meldung von Ereignissen in der Zivilluftfahrt gelten fir
Ereignisse, die ein Luftfahrzeug, seine Insassen oder Dritte gefahrden bzw. - wenn keine Gegenmalinahmen ergriffen werden
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- gefahrden wirden.

4 Abs.

A2.2.4.1

Die Vertragsparteien schreiben vor, dass Ereignisse von jeder von dem Ereignis betroffenen Person oder von jeder Person, die
ber eine Lizenz nach dem Flugsicherungsgesetz verfligt und von jedem Besatzungsmitglied, auch wenn es nicht von dem
Ereignis betroffen war, den zustdndigen Behérden gemeldet werden.

5 Abs.

A2.2.5.1

Die Vertragsparteien benennen eine oder mehrere zustandige Behdrden, die ein System zur Erfassung, Auswertung,
Verarbeitung und Speicherung von Ereignissen, die gemeldet werden, einrichten.

5 Abs.

2-3

A2.2.5.2

Die zusténdigen Behorden speichern die erfassten Meldungen in ihren Datenbanken. Unfélle oder schwere Strungen sind
ebenfalls in diesen Datenbanken zu speichern.

A2.2.6.1

Israel und die Mitgliedstaaten tauschen erforderlichenfalls Sicherheitsinformationen aus. Die von Israel verwendete
Datenbank sollte mit der ECCAIRS-Software kompatibel sein.

3 Abs.

A2.2.8.1

Die Vertragsparteien ergreifen im Einklang mit ihren einzelstaatlichen Rechtsvorschriften die nétigen MalRnahmen, um einen
angemessenen Schutz der von ihnen aufgrund der Richtlinie 2003/42/EG erhaltenen vertraulichen Informationen zu
gewahrleisten. Sie verwenden diese Informationen nur fiir die Zwecke der Richtlinie 2003/42/EG.

3 Abs.

A2.2.8.2

Ungeachtet der Art oder Klassifizierung von Ereignissen und Unféllen oder schweren Stérungen werden Namen oder
Anschriften von Einzelpersonen niemals in der Datenbank nach der Norm A2.2.5.2 gespeichert.

3 Abs.

A2.2.8.3

Die Vertragsparteien verzichten unbeschadet der geltenden strafrechtlichen Vorschriften auf die Einleitung von Verfahren in
Fallen eines nicht vorsatzlichen VerstoRRes gegen Rechtsvorschriften, von denen sie ausschlieBlich aufgrund einer Meldung im
Rahmen des einzelstaatlichen Systems zur Erfassung meldepflichtiger Ereignisse Kenntnis erlangen, aufRer in Fallen grober
Fahrlassigkeit.

A2.2.9.1

Jede Vertragspartei richtet ein System der freiwilligen Meldung von Ereignissen ein, um die Erhebung von Informationen
Uber tatsachliche oder potenzielle Sicherheitsméngel, die nicht durch ein System meldepflichtiger Ereignisse erfasst werden

kodnnen, zu erleichtern.
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TEIL B: Flugverkehrsmanagement

B.1: Verordnung (EG) Nr. 549/2004 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 10. Marz 2004 zur Festlegung des Rahmens fur die
Schaffung eines einheitlichen europdischen Luftraums (‘Rahmenverordnung’), geandert durch die Verordnung (EG) Nr. 1070/2009 des
Europdischen Parlaments und des Rates vom 21. Oktober 2009

Artikel Nr. Norm Nr. Kategorie Norm

(Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#) (Anhang IV Teil B
Abschnitt A oder B)

1Abs. 1-3 |B.1.1.1 A Mit der Initiative des einheitlichen europaischen Luftraums wird das Ziel verfolgt, die
derzeitigen Sicherheitsstandards des Luftverkehrs zu verbessern, einen Beitrag zur
nachhaltigen Entwicklung des Luftverkehrssystems zu leisten und die
Gesamteffizienz des Flugverkehrsmanagements (ATM) und der
Flugsicherungsdienste (ANS) fur den allgemeinen Flugverkehr in den
\Vertragsparteien im Hinblick darauf zu steigern, den Anforderungen aller
Luftraumnutzer zu entsprechen. Dieser einheitliche européische Luftraum besteht aus
einem zusammenhéngenden europaweiten Netz von Strecken, Streckenmanagement-
und Flugverkehrsmanagementsystemen, denen ausschlieBlich Sicherheits-, Effizienz-
und technische Erwagungen zum Vorteil aller Luftraumnutzer zugrunde liegen. In
\Verfolgung dieses Ziels errichtet die Verordnung (EG) Nr. 549/2004 einen
harmonisierten Rechtsrahmen fiir die Schaffung des einheitlichen européischen
Luftraums.

Die Anwendung der Verordnung (EG) Nr. 549/2004 und der in den
Grundverordnungen des einheitlichen europdischen Luftraums genannten
MafRnahmen lasst die hoheitliche Gewalt der Vertragsparteien tber ihren Luftraum
und die Anforderungen der Vertragsparteien in Bezug auf die ¢ffentliche Ordnung,
die dffentliche Sicherheit und Verteidigungsfragen nach MalRgabe des Artikels 13
unberihrt. Die Verordnung (EG) Nr. 549/2004 und die in den Grundverordnungen
des einheitlichen europdischen Luftraums genannten MalRnahmen erstrecken sich
nicht auf militarische Einsétze oder militarische Ubungen.
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[Die Anwendung der Verordnung (EG) Nr. 549/2004 und der in den
Grundverordnungen des einheitlichen europdischen Luftraums genannten
[Malnahmen l&sst die Rechte und Pflichten der Vertragsparteien im Rahmen des
IAbkommens von Chicago uber die internationale Zivilluftfahrt von 1944 unberihrt.
In diesem Zusammenhang ist ein weiteres Ziel die Unterstltzung der Vertragsparteien
bei der Erflllung ihrer Verpflichtungen, die sich aus dem Abkommen von Chicago
ergeben, indem eine Grundlage fur die gemeinsame Auslegung und einheitliche
Durchfiihrung seiner Bestimmungen geschaffen und gewahrleistet wird, dass diese
Bestimmungen in der Verordnung (EG) Nr. 549/2004 und den entsprechenden
Durchfiihrungsvorschriften gebiihrend berticksichtigt werden.

2 B.1.2.1 A |Die Begriffsbestimmungen in Artikel 2 der Verordnung (EG) Nr. 549/2004 gelten,
soweit anwendbar und angemessen, fur die in diesem Anhang aufgefiihrten Normen
und Vorschriften fir das Flugverkehrsmanagement. Jede Bezugnahme auf die
|Mitg|iedstaaten gilt als Bezugnahme auf die Vertragsparteien.

4 Abs. 1 B.1.4.1 A |Die Vertragsparteien benennen oder errichten gemeinsam oder einzeln eine oder
mehrere Stellen als nationale Aufsichtsbehdrde, die die Aufgaben wahrnimmt, die
dieser Behorde aufgrund der Verordnung (EG) Nr. 549/2004 und der in Artikel 3 der
\Verordnung (EG) Nr. 549/2004 genannten MalRnahmen Ubertragen werden.

4 Abs. 2 B.1.4.2 A |Die nationalen Aufsichtsbehérden sind von den Flugsicherungsorganisationen
unabhangig. Diese Unabhéngigkeit ist durch eine ausreichende Trennung —
zumindest auf funktionaler Ebene — zwischen nationalen Aufsichtsbehdrden und
Flugsicherungsorganisationen sicherzustellen.

4 Abs. 3 B.1.4.3 A Die nationalen Aufsichtsbehérden tiben ihre Befugnisse unparteiisch, unabhéngig und
transparent aus. Dies wird erreicht, indem entsprechende Verwaltungs- und
Kontrollmechanismen angewandt werden, auch innerhalb der Regierungsstellen einer
\Vertragspartei. Dies hindert allerdings die nationalen Aufsichtsbehdrden nicht daran,
lihre Aufgaben innerhalb der Vorschriften flr die Organisation einzelstaatlicher
Zivilluftfahrtbehdrden oder anderer staatlicher Stellen wahrzunehmen.

4 Abs. 4 B.1.4.4 A |Die Vertragsparteien gewéhrleisten, dass die nationalen Aufsichtsbehorden tber die
notwendigen Ressourcen und Kapazitaten verfiigen, um die ihnen im Rahmen der
\Verordnung (EG) Nr. 549/2004 zugewiesenen Aufgaben wirksam und fristgerecht zu
erfiillen.
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9 B.1.9.1 A Die Sanktionen, die die Vertragsparteien insbesondere fiir von Luftraumnutzern und
Dienstleistern begangene Verstolle gegen die Verordnung (EG) Nr. 549/2004 und
gegen die in den Grundverordnungen des einheitlichen européischen Luftraums
genannten MalRnahmen erlassen, mussen wirksam, verhaltnismaiig und abschreckend
sein.

10 B.1.10.1 A |Die Vertragsparteien, die gemal ihren nationalen Rechtsvorschriften tatig werden,
richten Anhorungsverfahren fiir eine angemessene Einbeziehung der Beteiligten,
einschliellich der Vertretungsorgane des Fachpersonals, bei der Verwirklichung des
einheitlichen europdischen Luftraums ein.

11 Abs. 1 B.1.11.1 A Zur Verbesserung der Leistung der Flugsicherungsdienste und Netzfunktionen wird
ein Leistungssystem fiir Flugsicherungsdienste und Netzfunktionen eingerichtet. Der
I Antrag enthélt Folgendes:

@) nationale  Plane  einschlieBlich  Leistungszielen in den  zentralen
Leistungsbereichen der Sicherheit, der Umwelt, Kapazitdt und Kosteneffizienz,
die die Ubereinstimmung mit der Initiative fiir den einheitlichen européischen
Luftraum gewébhrleisten, und

b) periodische Uberpriifung, Uberwachung und Vergleich der Leistung von
Flugsicherungsdiensten und Netzfunktionen.

11 Abs. 2 B.1.11.2 A Nach dem in Artikel 5 Absatz 3 der Verordnung (EG) Nr. 549/2004 genannten
Regelungsverfahren kann die Kommission Eurocontrol oder eine andere unparteiische
und kompetente Stelle benennen, die als ,,Leistungsiiberpriifungsgremium® tatig wird.
|Das Leistungsiberprufungsgremium hat die Aufgabe, die nationalen
Aufsichtsbehorden auf Anfrage bei der Umsetzung des Leistungssystems zu
unterstiitzen. Die Kommission stellt sicher, dass das Leistungsuberprifungsgremium
bei der Durchfiihrung der ihm von der Kommission tbertragenen Aufgaben
unabhangig handelt.

11 Abs. 3 B.1.11.3 A |Die in der Norm B.1.11.1 genannten nationalen Plane werden von den nationalen
Buchst. b IAufsichtsbehorden ausgearbeitet und von der Vertragspartei angenommen. Diese
Plane enthalten verbindliche nationale Ziele und ein System von geeigneten Anreizen,
wie es von der Vertragspartei angenommen wurde. Die Plane werden in Absprache
mit Flugsicherungsorganisationen, Vertretern von Luftraumnutzern sowie ggf. mit
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Flughafenbetreibern und Flughafenkoordinatoren erstellt.

11 Abs. 3 B.1.11.4 A |Der Bezugszeitraum fiir das Leistungssystem betrédgt mindestens drei Jahre und
Buchst. d hochstens funf Jahre. Wéahrend dieses Zeitraums wenden die Vertragsparteien
und/oder die nationalen Aufsichtsbehdrden in dem Fall, dass die nationalen Ziele
nicht erreicht werden, die angemessenen MalRnahmen an, die sie festgelegt haben.

11 Abs. 4 B.1.11.5 A Folgende Verfahren gelten fur das Leistungssystem:

a) die Sammlung, Validierung, Prufung, Bewertung und Weitergabe von
einschlagigen Daten U(ber die Leistung von Flugsicherungsdiensten und
Netzfunktionen von allen einschldgigen Parteien, einschlieBlich  der
Flugsicherungsorganisationen, der Luftraumnutzer, der Flughafenbetreiber, der
nationalen Aufsichtsbehérden, der Vertragsparteien und Eurocontrol;

b) die Auswahl geeigneter wesentlicher Leistungsbereiche auf der Grundlage des
ICAO-Dokuments Nr. 9854 'Global Air Traffic Management Operational
Concept', die mit denen im Leistungsrahmen des ATM-Masterplans festgestellten
Leistungsbereichen abgestimmt sind, einschlielich der Bereiche Sicherheit,
Umwelt, Kapazitdt und Kosteneffizienz, und die gegebenenfalls an die
besonderen Erfordernisse des einheitlichen européischen Luftraums und an dig
einschlagigen Ziele fiir diese Bereiche angepasst sind, sowie die Festlegung einer
Reihe von wesentlichen Leistungsindikatoren fur die Leistungsmessung;

c) die Bewertung der nationalen Leistungsziele auf der Grundlage des nationalen
Leistungsplans und

d) die Uberwachung der nationalen Leistungsplane einschlieBlich geeigneter
Warnverfahren.

11 Abs. 5 B.1.11.6 A |Bei der Einrichtung des Leistungssystems wird berticksichtigt, dass Streckendienste,
Nahverkehrsbereichsdienste und Netzfunktionen unterschiedlich sind und

entsprechend behandelt werden sollten, gegebenenfalls auch zum Zweck der
Leistungsmessung.

11 Abs. 6 B.1.11.7 A Es gelten die in Anhang 1V des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-
Israel aufgefiihrten Durchflihrungsvorschriften flir das Leistungssystem.

13 B.1.13.1 A |Die Grundverordnungen des einheitlichen européischen Luftraums stehen der
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IAnwendung von MalRnahmen einer Vertragspartei nicht entgegen, soweit diese zur
\Wahrung von vitalen sicherheits- oder verteidigungspolitischen Interessen notwendig
sind. Dies sind insbesondere MaRnahmen, die zwingend erforderlich sind

zur Uberwachung des gemaR den regionalen ICAO-Luftfahrt-Ubereinkommen
in seine Zustandigkeit fallenden Luftraums, einschlielich der F&higkeit, alle
diesen Luftraum nutzenden Luftfahrzeuge zu erfassen, zu identifizieren und zu
bewerten, um die Sicherheit von Fliigen zu gewahrleisten, sowie Mallnahmen
zur Erfullung sicherheits- und verteidigungsbezogener Erfordernisse zu
ergreifen,

bei schwerwiegenden innerstaatlichen Storungen der offentlichen Sicherheit und
Ordnung,

im Kriegsfall oder im Fall von ernsten, eine Kriegsgefahr darstellenden
internationalen Spannungen,

zur Erflllung der internationalen Verpflichtungen einer Vertragspartei im
Hinblick auf die Aufrechterhaltung des Friedens und der internationalen
Sicherheit,

zur  Durchfuhrung militarischer Einsatze und Ubungen, einschlieRlich der
notwendigen Ubungsmaglichkeiten.

B.2: Verordnung (EG) Nr. 550/2004 des Européischen Parlaments und des Rates vom 10. Marz 2004 Uber die Erbringung von
Flugsicherungsdiensten im einheitlichen europdischen Luftraum ("Flugsicherungsdienste-Verordnung™), gedndert durch die Verordnung (EG) Nr.
1070/2009 des Européischen Parlaments und des Rates vom 21. Oktober 2009

Artikel

Nr. (Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#)

Norm Nr.

Kategorie

(Anhang IV
Teil B
Abschnitt A
oder B)

Norm
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2 Abs. 1-2

B.2.2.1

Durchfiihrung von Inspektionen und Erhebungen durch die nationale Aufsichtsbehorde, um eine
angemessene Beaufsichtigung der Einhaltung der Verordnung (EG) Nr. 550/2004, insbesondere
hinsichtlich des sicheren und effizienten Betriebs von Flugsicherungsorganisationen, die Dienste
im Zusammenhang mit dem Luftraum erbringen, fir den die Vertragspartei zustandig ist, zu
gewahrleisten. Die betroffenen Flugsicherungsorganisationen unterstiitzen die Durchfiihrung
dieser Arbeiten.

2 Abs. 3

B.2.2.2

Lander, die an einem funktionalen Luftraumblock beteiligt sind, schlieBen Vereinbarungen auf
dem Gebiet der Beaufsichtigung, die Inspektionen und Uberpriifungen der
Flugsicherungsorganisationen gewéhrleisten, die Dienste im Zusammenhang mit diesen
funktionalen Luftraumbldcken erbringen.

2 Abs. 4-6

B.2.2.3

Léander, deren Flugsicherungsorganisationen Dienste im Luftraum eines anderen Landes
erbringen, schliellen eine Inspektionen und Erhebungen gewahrleistende Vereinbarung tber die
Beaufsichtigung dieser Flugsicherungsorganisationen. Diese Vereinbarungen enthalten
Regelungen fir das Vorgehen in Féllen, in denen eine Nichteinhaltung der geltenden
gemeinsamen Anforderungen vorliegt.

Es gelten die in Anhang 1V des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel
aufgefihrten Durchfihrungsvorschriften flr die Sicherheitsanforderungen.

7 Abs. 1

B.2.7.1

"Flugsicherungsorganisationen unterliegen einer Zertifizierung durch die Vertragsparteien.

7 Abs. 3

B.2.7.2

Die nationalen Aufsichtsbehorden erteilen den Flugsicherungsorganisationen Zeugnisse, die die
Bestimmungen der Verordnung (EU) Nr. 1035/2011 und der geltenden nationalen
Rechtsvorschriften erfullen.

7 Abs. 3

B.2.7.3

Zeugnisse konnen einzeln flr jede Kategorie von Flugsicherungsdiensten geméaf der Definition
in Artikel 2 der Verordnung (EG) Nr. 549/2004 oder flr ein Buindel solcher Dienste erteilt
werden.

7 Abs. 3

B.2.7.4

Die Zeugnisse werden regelméafBig tberprift.

7 Abs. 4 +
lAnhang |1

B.2.7.5

In den Zeugnissen sind die Rechte und Pflichten der Flugsicherungsorganisationen anzugeben,
einschliel8lich des diskriminierungsfreien Zugangs zu Diensten fiir Luftraumnutzer, unter
besonderer Berlicksichtigung des Sicherheitsaspekts. Die Zertifizierung kann lediglich an die in
IAnhang Il der Verordnung (EG) Nr. 550/2004 genannten Bedingungen geknuipft werden. Die
Bedingungen miissen sachlich gerechtfertigt, diskriminierungsfrei, verhaltnismalig und
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||transparent sein.

7 Abs.

B.2.7.6

Die Vertragsparteien konnen die Erbringung von Flugsicherungsdiensten ohne Zertifizierung
zulassen, wenn es sich bei den Flugbewegungen in erster Linie nicht um allgemeinen
Luftverkehr handelt.

7 Abs.

B.2.7.7

Die Erteilung eines Zeugnisses eroffnet den Flugsicherungsorganisationen die Mdglichkeit, ihre
Dienstleistungen anderen Vertragsparteien, anderen Flugsicherungsorganisationen,
Luftraumnutzern und Flughafen in den Vertragsparteien anzubieten.

7 Abs.

B.2.7.8

Die nationalen Aufsichtsbehorden tiberwachen die Konformitat mit dem Zeugnis.

7 Abs.

B.2.7.9

Stellt eine nationale Aufsichtsbehdrde fest, dass der Inhaber eines Zeugnisses diese
IAnforderungen oder Bedingungen nicht mehr erfillt, so trifft sie unter Gewéhrleistung der
IAufrechterhaltung der Dienste geeignete Malinahmen. Diese MalRnahmen kénnen den Entzug
des Zeugnisses einschlielen.

7 Abs.

B.2.7.10

Eine Vertragspartei erkennt das in einer anderen Vertragspartei geméal den in diesem Anhang
aufgefihrten Normen und Vorschriften fir das Flugverkehrsmanagement erteilte Zeugnis an.

3 Abs.

B.2.8.1

Die Vertragsparteien sorgen flr die Erbringung von Flugverkehrsdiensten auf ausschlieRlicher
Grundlage innerhalb bestimmter Luftraumblécke in Bezug auf den Luftraum in ihrem
Zustandigkeitsbereich. Hierzu benennen die Vertragsparteien einen Dienstleister fiir
"Flugverkehrsdienste, der im Besitz eines in den Vertragsparteien gultigen Zeugnisses ist.

3 Abs.

B.2.8.2

Die Rechtssysteme durfen nicht die Erbringung grenziibergreifender Dienste verhindern, indem
sie vorschreiben, dass Flugsicherungsorganisationen a) unmittelbar oder mehrheitlich im
Eigentum eines bestimmten Staats oder seiner Staatsangehdrigen sein missen, b) ihre
eingetragene Niederlassung oder Hauptbetriebsstétte in diesem Staat haben miissen oder ¢) nur
Einrichtungen in diesem Staat nutzen durfen.

3 Abs.

B.2.8.3

Die Vertragsparteien legen die Rechte und Pflichten der benannten Dienstleister fest. Die
Pflichten kénnen Bedingungen flr die zeitnahe Bereitstellung relevanter Informationen
umfassen, die zur Identifizierung aller Luftfahrzeugbewegungen im Luftraum in ihrem
Zustandigkeitsbereich geeignet sind.

3 Abs.

B.2.8.4

Es liegt im Ermessen der Vertragsparteien, einen Dienstleister fuir Flugverkehrsdienste
auszuwahlen, sofern dieser die in diesem Anhang aufgefuihrten Normen und Vorschriften fir das
Flugverkehrsmanagement erfiillt.
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8 Abs.5 |[B.2.8.4

In Bezug auf funktionale Luftraumbltcke, die nach Artikel 9a festgelegt wurden und sich tiber
den Luftraum im Zustandigkeitsbereich mehrerer Vertragsparteien erstrecken, benennen die
betreffenden Vertragsparteien gemaR Artikel 8 Absatz 1 der Verordnung (EG) Nr. 550/2004
spatestens einen Monat vor der Umsetzung des Luftraumblocks gemeinsam einen oder mehrere
Dienstleister fir Flugverkehrsdienste.

0 B.29.1

Die Vertragsparteien konnen einen Dienstleister fir Wetterdienste benennen, der die Gesamtheit
oder einen Teil der Wetterdaten auf ausschlieRlicher Grundlage in Bezug auf die Gesamtheit
oder einen Teil des Luftraums in ihrem Zustandigkeitsbereich bereitstellt; hierbei sind
Sicherheitserwagungen zu beriicksichtigen.

9a Abs.1 |B.2.9a.1

Die Vertragsparteien ergreifen alle erforderlichen MaBnahmen, um zu gewéhrleisten, dass
funktionale Luftraumbldocke umgesetzt werden, damit die erforderliche Kapazitat und Effizienz
des Flugverkehrsmanagementnetzes innerhalb des einheitlichen europdischen Luftraums erreicht
und ein hohes Sicherheitsniveau aufrechterhalten sowie ein Beitrag zur Gesamtleistung des
Luftverkehrssystems und zur Verringerung der Umweltauswirkungen erbracht wird. Die
\Vertragsparteien — vor allem Vertragsparteien, die aneinander angrenzende funktionale
Luftraumbldcke einrichten — arbeiten so weit wie mdglich zusammen, um die Einhaltung dieser
Bestimmung zu gewahrleisten.

Qa Abs. 2 |B.2.9a.2

Fur funktionale Luftraumbldcke gilt insbesondere:

) sie sind durch eine Sicherheitsanalyse untermauert, b) sie ermdéglichen eine optimale Nutzung
des Luftraums unter Berlicksichtigung des Verkehrsflusses, ¢) sie gewahrleisten die
Ubereinstimmung mit dem geméaR Artikel 6 der Luftraum-Verordnung festgelegten européischen
Streckennetz, d) sie sind anhand von Kosten-Nutzen-Analysen durch ihren Zusatznutzen
gerechtfertigt, einschlieBlich der optimalen Nutzung technischer und personeller Mittel, e) sie
gewahrleisten eine reibungslose und flexible Ubergabe der Zustandigkeit fiir die
Flugverkehrskontrolle zwischen den Flugverkehrsdienststellen, f) sie stellen die Kompatibilitat
zwischen den unterschiedlichen Luftraumkonfigurationen sicher und optimieren dabei unter
anderem die derzeitigen Fluginformationsgebiete, g) sie entsprechen den Bedingungen, die sich
aus regionalen Ubereinkiinften im Rahmen der ICAO ergeben, h) sie halten die zum Zeitpunkt
des Inkrafttretens der Verordnung (EG) Nr. 550/2004 bestehenden regionalen Ubereinkiinfte ein,
und i) sie fordern die Kohérenz mit den gemeinschaftsweiten Leistungszielen.

Qa Abs. 3 |B.2.9a.3

Die Festlegung eines funktionalen Luftraumblocks erfolgt ausschlielich im gegenseitigen
Einvernehmen aller Vertragsparteien und gegebenenfalls der Drittstaaten, die flr einen Teil des
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Luftraums innerhalb des funktionalen Luftraumblocks zustandig sind. Vor der Festlegung eines
funktionalen Luftraumblocks tbermitteln die betreffenden Vertragsparteien den anderen
\Vertragsparteien und anderen Beteiligten angemessene Informationen, damit sie Gelegenheit zur
IAbgabe von Bemerkungen erhalten.

9a Abs. 4 |B.2.9a.4

Falls sich ein funktionaler Luftraumblock auf einen Luftraum bezieht, der ganz oder teilweise in
die Zustéandigkeit von zwei oder mehr Vertragsparteien fallt, enthélt die Vereinbarung zur
Festlegung des funktionalen Luftraumblocks die erforderlichen Bestimmungen dartber, wie der
Block gedndert werden kann und wie eine Vertragspartei aus einem Block ausscheiden kann,
sowie Ubergangsbestimmungen.

9a Abs.5 |B.2.9a.5

Bei Unstimmigkeiten zwischen zwei oder mehr Vertragsparteien beziiglich eines
grenziibergreifenden funktionalen Luftraumblocks, der Luftraum unter ihrer Zusténdigkeit
betrifft, konnen die betreffenden Vertragsparteien diese Angelegenheit gemeinsam dem
IAusschuss flr den einheitlichen Luftraum zur Stellungnahme unterbreiten. Die Stellungnahme
ist an die betreffenden Vertragsparteien gerichtet. Unbeschadet der Norm B.2.9a.3
bertcksichtigen die Vertragsparteien diese Stellungnahme in ihrem Bemiihen um eine Lésung.

10 Abs. 1 |B.2.10.1

Flugsicherungsorganisationen kénnen die Dienste anderer in den Vertragsparteien zertifizierter
Dienstleister in Anspruch nehmen.

10 Abs. 2 [B.2.10.2

Die Flugsicherungsorganisationen formalisieren ihre Arbeitsbeziehungen durch schriftliche
'Vereinbarungen oder gleichwertige rechtliche Abmachungen, in denen die besonderen Aufgaben
und Funktionen festgelegt sind, die die einzelnen Dienstleister (ibernehmen, und die einen
IAustausch von Betriebsdaten zwischen sémtlichen Dienstleistern im Hinblick auf den
allgemeinen Flugverkehr ermdglichen. Diese Vereinbarungen oder Abmachungen werden der
bzw. den betreffenden nationalen Aufsichtsbehdrden mitgeteilt.

10 Abs. 3 |B.2.10.3

In Fallen, in denen die Erbringung von Flugverkehrsdiensten betroffen ist, ist die Zustimmung
der betreffenden Vertragsparteien erforderlich. In Fallen, in denen die Erbringung von
\Wetterdiensten betroffen ist, ist die Zustimmung der betreffenden Vertragsparteien erforderlich,
falls sie einen Dienstleister auf ausschlieBlicher Grundlage geméall Norm B.2.9.1 benannt haben.

11

B.2.10.4

Die Vertragsparteien ergreifen im Rahmen der gemeinsamen Verkehrspolitik die notwendigen
Maflnahmen um sicherzustellen, dass zwischen den zustandigen zivilen und militarischen Stellen
schriftliche Vereinbarungen oder gleichwertige rechtliche Abmachungen fiir die Verwaltung
bestimmter Luftraumbldcke geschlossen oder erneuert werden.
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12 Abs. 1

B.2.12.1

Ungeachtet ihrer Eigentumsverhaltnisse oder Rechtsform erstellen und verdffentlichen
Flugsicherungsorganisationen ihre Rechnungslegung und lassen diese von einer unabhangigen
Stelle prufen.

12 Abs. 2

B.2.12.2

IAUf jeden Fall verdffentlichen Flugsicherungsorganisationen einen jahrlichen Geschaftsbericht
und unterziehen sich regelmaRig einer unabhéngigen Priifung.

12 Abs. 3

B.2.12.3

Erbringen Flugsicherungsorganisationen Dienstebiindel, so erfassen sie die Kosten und
Einnahmen aus den Flugsicherungsdiensten und weisen diese aus, und zwar untergliedert gemaf
der geltenden Gebiihrenregelung und fiihren gegebenenfalls konsolidierte Konten flr andere,
nicht flugsicherungsbezogene Dienste, wie dies erforderlich wére, wenn die betreffenden
Dienste von verschiedenen Unternehmen erbracht wirden.

12 Abs. 4

B.2.12.4

Die Vertragsparteien benennen die zustandigen Behorden, die berechtigt sind, die
Rechnungslegung von Dienstleistern einzusehen, die Dienste in Bezug auf den Luftraum in
ihrem Zustandigkeitsbereich erbringen.

13 Abs. 1

B.2.13.1

Im Hinblick auf den allgemeinen Flugverkehr sind relevante Betriebsdaten zur Erfiillung der
betrieblichen Erfordernisse der Beteiligten in Echtzeit zwischen allen
Flugsicherungsorganisationen, Luftraumnutzern und Flughafen auszutauschen. Die Daten dirfen
nur flr Betriebszwecke verwendet werden.

13 Abs. 2

B.2.13.2

Der Zugang zu relevanten Betriebsdaten wird den zustdndigen Behdrden, zertifizierten
Flugsicherungsorganisationen, Luftraumnutzern und Flughafen diskriminierungsfrei eingeraumt.

13 Absatz
3

B.2.13.3

Zertifizierte Flugsicherungsorganisationen, Luftraumnutzer und Flughéafen legen
Standardbedingungen flir den Zugang zu ihren anderen relevanten Betriebsdaten, die nicht von
IAbsatz 1 erfasst werden, fest. Diese Standardbedingungen sind von den nationalen
IAufsichtsbehorden zu genehmigen. Die Einzelbestimmungen fiir derartige Bedingungen werden
gegebenenfalls nach dem in Artikel 5 Absatz 3 der Rahmenverordnung genannten Verfahren
festgelegt.

18 Abs. 1-
2

B.2.18.1

\Weder die nationalen Aufsichtsbehdrden der Vertragsparteien, die im Einklang mit ihren
nationalen Rechtsvorschriften tatig werden, noch die Kommission diirfen Informationen
\vertraulicher Art weitergeben, insbesondere Informationen tber Flugsicherungsorganisationen,
deren Geschéftsbeziehungen oder Kostenbestandteile. Dies beriihrt nicht das Recht auf
Offenlegung durch nationale Aufsichtsbehorden der Vertragsparteien oder die Kommission in
den Fallen, in denen dies flr die Erfillung ihrer Aufgaben wesentlich ist, wobei die Offenlegung
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\verhaltnismalig sein muss und den berechtigten Interessen von Flugsicherungsorganisationen,
Luftraumnutzern, Flughdfen oder anderen einschlagigen Beteiligten am Schutz ihrer
Geschaftsgeheimnisse Rechnung zu tragen hat.

B.3: Verordnung (EG) Nr. 551/2004 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 10. Marz 2004 (ber die Ordnung und Nutzung des
Luftraums im einheitlichen européischen Luftraum (“Luftraum-Verordnung™), geadndert durch die Verordnung (EG) Nr. 1070/2009 des
Europdischen Parlaments und des Rates vom 21. Oktober 2009

Artikel
Nr.

Norm Nr.

(Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#)

Kategorie

(Anhang IV
Teil B
Abschnitt A
oder B)

Norm

B.3.1.1

A

Ein Ziel ist die Unterstiitzung des Konzepts eines schrittweise starker integriert betriebenen
Luftraums im Rahmen der gemeinsamen Verkehrspolitik und die Festlegung gemeinsamer
Gestaltungs-, Planungs- und Verwaltungsverfahren zur Sicherstellung einer effizienten und
sicheren Durchflihrung des Flugverkehrsmanagements. Der Luftraum ist so zu nutzen, dass die
Erbringung von Flugsicherungsdiensten als kohérentes und konsistentes Ganzes gemald der
\Verordnung (EG) Nr. 550/2004 unterstiitzt wird. Diese gilt fiir den Luftraum innerhalb der ICAO-
Regionen EUR und AFI, in dem die Vertragsparteien fur die Erbringung von
Flugverkehrsdiensten gemal3 der Flugsicherungsdienste-Verordnung (EG) Nr. 550/2004 zustandig
sind. Die Vertragsparteien kénnen die Verordnung (EG) Nr. 551/2004 auch auf den in ihrem
Zustandigkeitsbereich liegenden Luftraum innerhalb anderer ICAO-Gebiete anwenden, sofern sie
die anderen Vertragsparteien davon unterrichten.

3 Abs. 1

B.3.3.1

|Die Vertragsparteien streben die Einrichtung und Anerkennung eines einzigen europaischen
Fluginformationsgebietes fiir den oberen Luftraum (European Upper Flight Information Region,
EUIR) und dessen Anerkennung durch die ICAO an.

3 Abs. 2

B.3.3.2

Das EUIR wird so gestaltet, dass es den Luftraum umfasst, der gemal Artikel 1 Absatz 3 der
erordnung (EG) Nr. 551/2004 in die Zustandigkeit der Vertragsparteien fallt; es kann auch den
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Luftraum von européischen Drittstaaten umfassen.

3 Abs. 3 |B.3.3.3

Die Festlegung des EUIR erfolgt unbeschadet der Zustandigkeit der Vertragsparteien fiir die
Benennung von Dienstleistern fiir Flugverkehrsdienste fur den Luftraum in ihrem
Zustandigkeitsbereich geméal Norm B.2.8.1.

3 Abs. 4 |B.3.3.4

|Die Vertragsparteien sind gegentber der ICAO weiterhin fir die geografisch abgegrenzten
Fluginformationsgebiete fiir den oberen Luftraum und fr die Fluginformationsgebiete
verantwortlich, die ihnen die ICAO zugewiesen hatte.

3a

B.3.3a.1

Es gelten die in Anhang 1V des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel
aufgefihrten Durchfihrungsvorschriften flr elektronische Luftfahrtinformationen.

B.3.4.1

Es gelten die in Anhang 1V des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel
aufgefihrten Durchfihrungsvorschriften flr die Luftverkehrsregeln und die
Luftraumklassifizierung.

6 Abs. 1 |B.3.6.1

|Die Funktionen des Flugverkehrsmanagementnetzes (ATM-Netz) erlauben eine optimale
Luftraumnutzung und gewahrleisten, dass die Luftraumnutzer Flugverkehr auf den bevorzugten
Flugwegen durchfiihren kdnnen, und ermdglichen dabei einen groitmaoglichen Zugang zum
Luftraum und zu Flugsicherungsdiensten. Diese Funktionen des Netzes sollen Initiativen auf
nationaler Ebene sowie auf der Ebene der funktionalen Luftraumbldcke unterstltzen und unter
\Wahrung der Trennung von regulativen und operativen Aufgaben umgesetzt werden.

6 Abs. 2 |B.3.6.2

|Die vom Netzmanager bei der Gestaltung des Streckennetzes und der Verwaltung knapper
Ressourcen wahrgenommenen Funktionen sowie die Mdglichkeit, z. B. Eurocontrol als
Netzmanager einzusetzen.

6 Abs. 3 |B.3.6.3

Die Kommission kann die Liste der Funktionen der Norm B.3.6.2 nach entsprechender
Konsultation der Interessenvertreter der betroffenen Industrie erganzen. Diese MaRnahmen zur
Anderung nicht wesentlicher Bestimmungen der Verordnung (EG) Nr. 551/2004 durch Erganzung
werden nach dem in Artikel 5 Absatz 4 der Rahmenverordnung genannten Regelungsverfahren
mit Kontrolle erlassen.

6 Abs. 4 |B.3.6.4

Es gelten die detaillierten Vorschriften furr die Durchfiihrung der in Artikel 6 der Luftraum-
\Verordnung (551/2004) genannten Malinahmen, mit Ausnahme der in Artikel 6 Abséatze 6 bis 9
der Verordnung (EG) Nr. 551/2004 genannten MalRnahmen, die in Anhang IV des Europa-
[Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel aufgefiihrt sind. Diese Durchflihrungsvorschriften
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sehen inshesondere vor:

a)Koordinierung und Harmonisierung der Prozesse und Verfahren zur Erhdhung der Effizienz der
Verwaltung der Frequenzen fir den Luftverkehr, einschlielich der Ausarbeitung von
Grundsatzen und Kriterien;

b)zentrale Funktion zur Koordinierung der rechtzeitigen Feststellung und Deckung des Bedarfs an
Frequenzen in den Frequenzbereichen, die dem allgemeinen europdischen Flugverkehr
zugewiesen wurden, zur Unterstlitzung der Schaffung und des Betriebs des europdischen
Luftverkehrsnetzes;

) zusétzliche Netzfunktionen, wie in dem ATM-Masterplan festgelegt;

d)ausfihrliche Festlegungen fiir eine kooperative Entscheidungsfindung zwischen den
Vertragsparteien, den Flugsicherungsorganisationen und der Netzverwaltungsfunktion;

e)Festlegungen fur die Konsultation der relevanten Beteiligten an der Entscheidungsfindung auf]
nationaler und europdischer Ebene und

finnerhalb des Funkfrequenzspektrums, das von der Internationalen Fernmeldeunion fiir den
allgemeinen Flugverkehr zugewiesen wurde, eine Trennung der Aufgaben und Zusténdigkeiten
zwischen der Netzverwaltungsfunktion und den nationalen Frequenzverwaltern, durch die
gewahrleistet ist, dass die Funktionen der nationalen Frequenzverwaltung weiterhin dig
Zuweisungen vornehmen, die keine Auswirkungen auf das Netz haben. In den Fallen, in denen
keine Auswirkungen auf das Netz zu verzeichnen sind, arbeiten die nationalen
Frequenzverwalter mit den fiir die Netzverwaltungsfunktionen Verantwortlichen zusammen, um
die Nutzung der Frequenzen zu optimieren.

6 Abs. 5 |B.3.6.5

IAndere Aspekte der Gestaltung des Luftraums als die in Artikel 6 Absatz 2 der Verordnung (EG)
Nr. 551/2004 genannten werden auf nationaler Ebene oder auf der Ebene der funktionalen
Luftraumbldcke geregelt. Dieser Gestaltungsprozess berlicksichtigt die Anforderungen und die
|Komplexitat des Verkehrs sowie Leistungsplane auf nationaler Ebene oder auf Ebene der
funktionalen Luftraumblocke, und er beinhaltet eine umfassende Konsultation der relevanten
Luftraumnutzer oder relevanter Gruppen, die Luftraumnutzer vertreten, und gegebenenfalls der
|Mi|itérbeh6rden.

6 Abs. 6 |B.3.6.6

|Die Vertragsparteien betrauen Eurocontrol oder eine andere unparteiische und kompetente Stelle
— unter Festsetzung entsprechender Aufsichtsvereinbarungen — mit der Durchfiihrung des
\Verkehrsflussmanagements.
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6 Abs. 7

B.3.6.7

Es gelten die in Anhang 1V des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel
aufgefihrten Durchfiihrungsvorschriften fir das Verkehrsflussmanagement.

7 Abs. 1

B.3.7.1

Unter Berticksichtigung der Organisation militarischer Belange in ihrem Zustandigkeitsbereich
stellen die Vertragsparteien die einheitliche Anwendung des Konzepts der flexiblen
Luftraumnutzung im einheitlichen europdischen Luftraum, wie es von der ICAQO beschrieben und
\von Eurocontrol entwickelt wurde, sicher, um das Luftraummanagement und das
Flugverkehrsmanagement im Rahmen der gemeinsamen Verkehrspolitik zu erleichtern.

7 Abs. 3

B.3.7.2

Es gelten die in Anhang 1V des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel
aufgefihrten Durchfiihrungsvorschriften flr die flexible Luftraumnutzung.

8 Abs. 1

B.3.8.1

In Fallen, in denen die Anwendung des Artikels 7 der Verordnung (EG) Nr. 551/2004 mit
erheblichen betrieblichen Schwierigkeiten verbunden ist, kdnnen die Vertragsparteien die

L Anwendung zeitweilig unter der Bedingung aussetzen, dass sie dies dem Gemeinsamen Ausschuss
unverzlglich mitteilen.

8 Abs. 2

B.3.8.2

Nach der Einfiihrung einer zeitweiligen Aussetzung der Anwendung kénnen fiir den Luftraum im
Zustandigkeitsbereich der betroffenen Vertragspartei(en) Anpassungen der geman Artikel 7
Absatz 3 der Verordnung (EG) Nr. 551/2004 erlassenen Vorschriften vorgenommen werden.

B.4: Verordnung (EG) Nr. 552/2004 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 10. Méarz 2004 uber die Interoperabilitat des europdischen
Flugverkehrsmanagementnetzes ("Interoperabilitits-Verordnung™), geandert durch die Verordnung (EG) Nr. 1070/2009 des Europdischen
Parlaments und des Rates vom 21. Oktober 2009

Acrtikel Norm Nr. Kategorie Norm
Nr. (Teil/Rechtsvor #/Art.#/Norm#) | (Anhang IV
Teil B
Abschnitt A
oder B)
1+ B.4.1.1 A Im Geltungsbereich der Rahmenverordnung betrifft die Verordnung (EG) Nr. 552/2004 die
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Anhang | Interoperabilitat des europdischen Flugverkehrsmanagementnetzes. Sie gilt fir die in Anhang |
der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 genannten Systeme, ihre Komponenten und zugehdrigen
\Verfahren. Ziel ist die Verwirklichung der Interoperabilitat zwischen den verschiedenen
Systemen, Komponenten und zugehdérigen Verfahren des européischen
Flugverkehrsmanagementnetzes, wobei den einschlégigen internationalen Normen gebiihrend
Rechnung zu tragen ist. AulRerdem soll die koordinierte und zlgige Einflihrung neuer
vereinbarter und validierter Betriebskonzepte oder Technologien im Bereich des
Flugverkehrsmanagements sichergestellt werden.

2 + B.4.2.1 A Das europdische Flugverkehrsmanagementnetz, seine Systeme und deren Komponenten und
Anhang |1 zugehorige Verfahren missen grundlegenden Anforderungen entsprechen. Die grundlegenden
Anforderungen sind in Anhang Il der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 festgelegt.

3 B.4.3.1 A Es gelten die in Anhang 1V des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel
aufgefihrten Durchflihrungsvorschriften fiir die Interoperabilitat.

Systeme, Komponenten und zugehérige Verfahren missen die relevanten
Durchflihrungsvorschriften flr die Interoperabilitat wéahrend ihrer Lebensdauer erfillen.

In den Durchfuihrungsvorschriften fur die Interoperabilitat ist insbesondere Folgendes
vorzusehen:

a) Es sind etwaige spezifische Anforderungen zur Erganzung oder Prazisierung der
grundlegenden Anforderungen festzulegen, insbesondere hinsichtlich Sicherheit, nahtlosen
Betrieb und Leistung, und/oder b) soweit angezeigt, sind etwaige spezifische Anforderungen zur
Erganzung oder Prazisierung der grundlegenden Anforderungen zu beschreiben, insbesondere
hinsichtlich der koordinierten Einflihrung neuer vereinbarter und validierter Betriebskonzepte
oder Technologien, und/oder c) falls die Durchfhrungsvorschriften fur die Interoperabilitét sich
auf Systeme beziehen, sind darin die Komponenten zu bestimmen, und/oder d) es sind die
speziellen Konformitatsbewertungsverfahren zu beschreiben, in die gegebenenfalls die
benannten Stellen nach Artikel 8 der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 einzubeziehen sind, und
zwar auf der Grundlage der im Beschluss 93/465/EWG festgelegten Module, die zur Bewertung
der Konformitat oder der Gebrauchstauglichkeit der Komponenten sowie zur Uberpriifung von
Systemen heranzuziehen sind, und/oder e) es sind die Durchfiihrungsbedingungen anzugeben,
gegebenenfalls einschliellich des Stichtags, ab dem alle Beteiligten sie einhalten missen.

Bei der Ausarbeitung, Annahme und Uberpriifung der Durchfiihrungsvorschriften fir die
Interoperabilitat sind die geschatzten Kosten und der voraussichtliche Nutzen der technischen
Losungen, mit denen sie erfillt werden kénnen, im Hinblick auf die Festlegung der gangbarsten
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Lésung und unter gebiihrender Beachtung der Aufrechterhaltung eines vereinbarten hohen
Sicherheitsniveaus zu berticksichtigen. Jedem Entwurf einer Durchfiihrungsvorschrift fur die
Interoperabilitat wird eine Bewertung der Kosten und des Nutzens dieser Losungen fir alle
Beteiligten beigefligt.

Die Durchftihrungsvorschriften fir die Interoperabilitat werden nach dem Verfahren des Artikels
8 der Rahmenverordnung festgelegt.

4 Abs. 2

Bei Systemen und zugehdrigen Verfahren oder Komponenten, die die einschlagigen
gemeinschaftlichen Spezifikationen erfiillen, deren Fundstellen im Amtsblatt der Europaischen
Union veroffentlicht wurden, wird davon ausgegangen, dass sie die grundlegenden
Anforderungen und/oder die Durchfiihrungsvorschriften fir die Interoperabilitat einhalten.

5 +
Anhang 111

B.4.5.1

Den Komponenten ist eine EG-Konformitétserklarung oder EG-Gebrauchstauglichkeitserklarung
beizufiigen. Die Bestandteile dieser Erklarung sind in Anhang 111 der Verordnung (EG) Nr.
552/2004 festgelegt.

Der Hersteller oder sein in den Vertragsparteien anséssiger Bevollméachtigter hat sicherzustellen
und mittels der EG-Konformitétserklarung oder EG-Gebrauchstauglichkeitserklarung zu
bescheinigen, dass er die Bestimmungen der grundlegenden Anforderungen und der relevanten
Durchfiihrungsvorschriften flr die Interoperabilitat angewandt hat.

Bei Komponenten, denen die EG-Konformitétserklarung oder EG-
Gebrauchstauglichkeitserklarung beigefiigt ist, wird von der Einhaltung der grundlegenden
Anforderungen und der relevanten Durchfiihrungsvorschriften flr die Interoperabilitat
ausgegangen.

In den relevanten Durchflihrungsvorschriften fiir die Interoperabilitit wird gegebenenfalls
angegeben, welche Aufgaben im Zusammenhang mit der Bewertung der Konformitat oder
Gebrauchstauglichkeit von Komponenten von den benannten Stellen nach Artikel 8 der
Verordnung (EG) Nr. 552/2004 durchzufiihren sind.

6 +
lAnhang IV

B.4.6.1

Die Flugsicherungsorganisation unterzieht die Systeme einer EG-Prifung geméaf den relevanten
Durchfiihrungsvorschriften flr die Interoperabilitat, um sicherzustellen, dass sie die
grundlegenden Anforderungen der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 und die
Durchfiihrungsvorschriften flir die Interoperabilitét bei ihrer Einbindung in das europaische
Flugverkehrsmanagementnetz erfiillen. Vor der Indienststellung eines Systems stellt die
jeweilige Flugsicherungsorganisation eine EG-Priferklarung aus, mit der die Einhaltung der
\Vorschriften bestatigt wird, und legt sie zusammen mit technischen Unterlagen der nationalen
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Aufsichtsbehorde vor. Die Bestandteile dieser Erklarung und der technischen Unterlagen sind in
Anhang IV der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 festgelegt. Die nationale Aufsichtsbehdrde kann
zusatzliche Informationen anfordern, die zur Uberwachung der Einhaltung der Vorschriften
erforderlich sind.

In den relevanten Durchflihrungsvorschriften fir die Interoperabilitit wird gegebenenfalls
angegeben, welche Aufgaben im Zusammenhang mit der Prifung des Systems von den
benannten Stellen nach Artikel 8 der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 durchzufiihren sind.

Die EG-Pruferklarung steht Bewertungen nicht entgegen, die die nationale Aufsichtsbehdrde aus
anderen, die Interoperabilitat nicht betreffenden Griinden moglicherweise vornehmen muss.

6a

B.4.6a.1

Ein gemal der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 des Européischen Parlaments und des Rates vom
20. Februar 2008 zur Festlegung gemeinsamer Vorschriften fir die Zivilluftfahrt und zur
Errichtung einer Europdischen Agentur fur Flugsicherheit ausgestelltes Zeugnis gilt, insofern es
sich auf Komponenten oder Systeme bezieht, fur die Zwecke von Artikel 5 und 6 der der
\Verordnung (EG) Nr. 552/2004 als EG-Konformitétserklarung oder EG-
Gebrauchstauglichkeitserklarung oder als EG-Priferklarung, wenn es den Nachweis der
Einhaltung der grundlegenden Anforderungen der der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 und der
einschlagigen Durchfiihrungsvorschriften fir die Interoperabilitéat einschlief3t.

7Abs.1 [|B4.7.1

Stellt die nationale Aufsichtsbehorde fest, dass a) eine Komponente, der eine EG-
Konformitatserklarung oder EG-Gebrauchstauglichkeitserklarung beigefugt ist, oder b) ein
System, dem eine EG-Priferklarung beigefigt ist, die grundlegenden Anforderungen und/oder
die relevanten Durchfiihrungsvorschriften flr die Interoperabilitat nicht erfiillt, so trifft sie unter
gebuhrender Berlcksichtigung der Notwendigkeit, die Sicherheit und Aufrechterhaltung des
Betriebs sicherzustellen, alle gebotenen Mallhahmen, um den Einsatzbereich der betreffenden
Komponente oder des betreffenden Systems zu beschrénken oder seine Verwendung durch die
Stellen im Zustandigkeitsbereich der Behorde zu verbieten.

8 Abs.1 [B.48.1

Die Vertragsparteien melden dem Gemeinsamen Ausschuss die Stellen, die sie mit der
Durchfiihrung von Aufgaben im Zusammenhang mit der Bewertung der Konformitat oder
Gebrauchstauglichkeit nach Artikel 5 der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 und/oder der Prifung
nach Artikel 6 der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 beauftragt haben, und geben den
Zustandigkeitsbereich jeder Stelle und die ihr von der Kommission erteilte Kennnummer an.

8 Abs.2 |B.4.8.2

Bei der Beurteilung der zu benennenden Stellen wenden die Vertragsparteien die in Anhang V
der Verordnung (EG) Nr. 552/2004 genannten Kriterien an. Diese Kriterien gelten als erfiillt,
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wenn die Stellen den Bewertungskriterien der einschlagigen europdischen Normen entsprechen.

8 Abs. 3+ |B.4.8.3 A Die Vertragsparteien widerrufen die Benennung, wenn eine benannte Stelle die in Anhang V

Anhang V genannten Kriterien nicht mehr erfullt. Sie unterrichten unverziiglich den Gemeinsamen
Ausschuss darber.

8 Abs.4 |[B.4.8.4 A Unbeschadet der Anforderungen von Artikel 8 Absdtze 1, 2 und 3 der Verordnung (EG) Nr.

552/2004 kénnen die Vertragsparteien beschlielen, gemaR Artikel 3 der Flugsicherungsdienste-
\Verordnung anerkannte Organisationen als benannte Stellen zu bestellen.

B.5: Verordnung (EG) Nr. 216/2008 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 20. Februar 2008 zur Festlegung gemeinsamer Vorschriften
fur die Zivilluftfahrt und zur Errichtung einer Européischen Agentur fiir Flugsicherheit, zur Aufhebung der Richtlinie 91/670/EWG des Rates, der
Verordnung (EG) Nr. 1592/2002 und der Richtlinie 2004/36/EG geandert durch die Verordnung (EG) Nr. 1108/2009 des Européischen Parlaments
und des Rates vom 21. Oktober 2009 zur Anderung der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 in Bezug auf Flugplitze, Flugverkehrsmanagement und
Flugsicherungsdienste sowie zur Aufhebung der Richtlinie 2006/23/EG

Artikel Norm Nr. Kategorie Norm
Nr. (Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#) (Anhang IV
Teil B
Abschnitt A
oder B)
3 B.5.3.1 A Die in Artikel 3 Buchstaben da, e, f, g, g, r, und s der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 in der

gednderten Fassung der Verordnung (EG) Nr. 1108/2009 genannten Begriffsbestimmungen
gelten fur die in diesem Anhang aufgefuihrten Normen und Vorschriften. Jede Bezugnahme auf
die Mitgliedstaaten gilt als Bezugnahme auf die Vertragsparteien.

8b Abs. 1 |B.5.8b.1 A Die Bereitstellung von ATM/ANS muss den grundlegenden Anforderungen nach Anhang Vb
der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 in der geanderten Fassung der Verordnung (EG) Nr.
1108/2009 gentigen.

8b Abs. 2 |B.5.8b.2 A Die Anbieter von ATM/ANS miissen im Besitz eines Zeugnisses gemal der Verordnung (EU)
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Nr. 1035/2011 und des geltenden nationalen Rechts sein. Das Zeugnis wird ausgestellt, wenn
der Anbieter nachgewiesen hat, dass er Uber die Befahigung und die Mittel zur Wahrnehmung
der Verantwortlichkeiten verfiigt, die mit den Sonderrechten des Anbieters verbunden sind. Die
gewéhrten Sonderrechte sowie der Umfang der erbrachten Dienstleistungen sind im Zeugnis zu
vermerken.

8b Abs. 3 |B.5.8b.3 A Abweichend von Norm B.5.8b.2 kdnnen die Vertragsparteien beschlielen, dass Anbieter von
Fluginformationsdiensten erklaren diirfen, dass sie tber die Befahigung und die Mittel zur
\Wahrnehmung der Verantwortlichkeiten verfiigen, die mit den erbrachten Diensten verbunden
sind.

8b Abs. 4 [B.5.8b.4 B Mit den Malinahmen nach Norm B.5.8b.6 kann ein Zulassungserfordernis fur bestimmte, mit
der Konstruktion, Herstellung oder Instandhaltung von sicherheitskritischen ATM/ANS-
Systemen und -Komponenten befassten Organisationen festgelegt werden. Das Zeugnis fur
diese Organisationen wird erteilt, wenn diese nachgewiesen haben, dass sie tiber die Beféahigung
und die Mittel zur Wahrnehmung der Verantwortlichkeiten verfligen, die mit deren
Sonderrechten verbunden sind. Die durch das Zeugnis gewahrten Sonderrechte sind darin zu
vermerken.

8b Abs. 5 |B.5.8b.5 A Mit den MaRnahmen nach Norm B.5.8b.6 kann ein Zulassungserfordernis oder ersatzweise eine
Validierung durch den ATM/ANS-Anbieter flr sicherheitskritische ATM/ANS-Systeme und -
Komponenten festgelegt werden. Das Zeugnis fur diese Systeme und Komponenten wird erteilt
oder die Validierung erfolgt, wenn der Antragsteller nachgewiesen hat, dass die Systeme und
Komponenten die Einzelspezifikationen erflllen, die festgelegt wurden, um die Einhaltung der
grundlegenden Anforderungen gemall Norm B.5.8b.1 sicherzustellen.

8b Abs. 6 |B.5.8b.6 A Es gelten die in Artikel 8b Absatz 6 der Verordnung (EG) Nr. 216/2008, in der geanderten
Fassung der Verordnung (EU) Nr. 1108/2009, genannten Durchfiihrungsvorschriften fur
ATM/ANS, die in Anhang IV des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel
aufgefihrt sind.

8c Abs. 1 |B.5.8c.1 A Fluglotsen sowie Personen und Organisationen, die an der Ausbildung, Prifung, Kontrolle und
medizinischen Untersuchung von Fluglotsen mitwirken, miissen den einschlagigen
grundlegenden Anforderungen nach Anhang Vb der Verordnung (EU) Nr. 1108/2009 gentigen.

8c Abs. 2 |B.5.8c.2 A Fluglotsen miissen im Besitz einer Lizenz und eines arztlichen Zeugnisses sein, die der
ausgefihrten Tatigkeit entsprechen.
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8c Abs. 3 |B.5.8c.3 A Die in Norm B.5.8c.2 genannte Lizenz wird nur erteilt, wenn der Antragsteller nachweist, dass
er die VVorschriften erfllt, die erlassen wurden, um die Einhaltung der grundlegenden
Anforderungen an theoretische Kenntnisse, praktische Fertigkeiten, Sprachkenntnisse und
Erfahrung geméR Anhang Vb der Verordnung (EU) Nr. 1108/2009 sicherzustellen.

8c Abs. 4 |B.5.8c.4 A Das in Norm B.5.8c.2 genannte &rztliche Zeugnis wird nur ausgestellt, wenn der Fluglotse die
\Vorschriften erfiillt, die erlassen wurden, um die Einhaltung der grundlegenden Anforderungen
an die medizinische Tauglichkeit gemal Anhang Vb der Verordnung (EG) Nr. 216/2008, in der
gednderten Fassung der Verordnung (EU) Nr. 1108/2009 sicherzustellen. Das arztliche Zeugnis
|kann von flugmedizinischen Sachverstandigen oder flugmedizinischen Zentren ausgestellt
werden.

8c Abs. 5 |B.5.8¢.5 A Die dem Fluglotsen gewahrten Sonderrechte sowie der Geltungsbereich der Lizenz und des
arztlichen Zeugnisses sind in der Lizenz und dem Zeugnis zu vermerken.

8c Abs. 6 |B.5.8c.6 A Die Befahigung von Organisationen zur Fluglotsenausbildung, von flugmedizinischen
Sachverstandigen und von flugmedizinischen Zentren, die mit ihren Sonderrechten verbundenen
Verantwortlichkeiten in Bezug auf die Ausstellung von Lizenzen und &rztlichen Zeugnissen
wahrzunehmen, wird durch Ausstellung eines Zeugnisses anerkannt.

8c Abs. 7 |B.5.8c.7 A Ein Zeugnis wird Ausbildungsorganisationen, flugmedizinischen Sachverstandigen und
flugmedizinischen Zentren fiir Fluglotsen erteilt, die nachgewiesen haben, dass sie die
Vorschriften erflillen, die erlassen wurden, um die Einhaltung der grundlegenden
Anforderungen nach Anhang Vb der Verordnung (EG) Nr. 216/2008, in der gednderten Fassung
der Verordnung (EU) Nr. 1108/2009 sicherzustellen. Die durch das Zeugnis gewéhrten
Sonderrechte sind darin zu vermerken.

8c Abs. 8 |B.5.8c.8 A Fir die praktische Ausbildung oder fir die Beurteilung der Fertigkeiten von Fluglotsen
zustandige Personen miissen im Besitz eines Zeugnisses sein. Das Zeugnis wird erteilt, wenn
die betreffende Person nachgewiesen hat, dass sie die Vorschriften erfiillt, die festgelegt
wurden, um die Einhaltung der grundlegenden Anforderungen gemall Anhang Vb der
Verordnung (EG) Nr. 216/2008, in der gednderten Fassung der Verordnung (EU) Nr. 1108/2009
sicherzustellen. Die durch das Zeugnis gewéhrten Sonderrechte sind darin zu vermerken.

8c Abs. 9 |B.5.8c.9 A Synthetische Ubungsgerate miissen den einschlagigen grundlegenden Anforderungen nach
Anhang Vb der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 in der gednderten Fassung der Verordnung
(EG) Nr. 1108/2009 geniigen.
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8c Abs. 10 |B.5.8¢.10 A/B_ (1) Es gelten die in Artikel 10 der Verordnung (EG) Nr. 216/2008, in der ge&nderten Fassung der
\Verordnung (EU) Nr. 1108/2009, genannten Durchfiihrungsvorschriften, die in Anhang IV des
Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel aufgefiihrt sind.
Anhang Vb [B.5.Vb.1 A a)Alle Luftfahrzeuge mit Ausnahme derjenigen, die eine Tatigkeit gemaR Artikel 1 Absatz 2
Nummer 1 Buchstabe a der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 austiben, werden in allen Phasen des Fluges
oder auf dem Roll- und Vorfeld eines Flugplatzes in Ubereinstimmung mit den geltenden
allgemeinen Betriebsvorschriften sowie eventuell fur die Nutzung dieses Luftraums geltenden
Verfahren betrieben.
b)Alle Luftfahrzeuge mit Ausnahme derjenigen, die eine Téatigkeit gemalR Artikel 1 Absatz 2
Buchstabe a der Verordnung (EG) Nr. 216/2008 ausuiben, werden mit den vorgeschriebenen
Komponenten versehen wund entsprechend betrieben. Die in ATM/ANS-Systemen
verwendeten Komponenten missen auch mit den Vorschriften in Anhang Vb Nummer 3 der
Verordnung (EG) Nr. 216/2008, in der gednderten Fassung der Verordnung (EU) Nr.
1108/2009 Ubereinstimmen.
Anhang Vb |B.5.Vb.2 A Es gelten die grundlegenden Anforderungen nach Anhang Vb Absatz 2 der Verordnung (EG)
Nummer 2 Nr. 216/2008, in der geanderten Fassung der Verordnung (EU) Nr. 1108/2009.
Anhang Vb |B.5.Vb.3 A Es gelten die grundlegenden Anforderungen nach Anhang Vb Absatz 3 der Verordnung (EG)
Nummer 3 Nr. 216/2008, in der gednderten Fassung der Verordnung (EU) Nr. 1108/2009.
lAnhang Vb |B.5. Vb.4 A/B (1) Es gelten die grundlegenden Anforderungen nach Anhang Vb Absatz 4 der Verordnung (EG)
Nummer 4 Nr. 216/2008, in der gednderten Fassung der Verordnung (EU) Nr. 1108/20009.
lAnhang Vb |B.5.Vb.5 A Es gelten die grundlegenden Anforderungen nach Anhang Vb Absatz 5 der Verordnung (EG)
Nummer 5 Nr. 216/2008, in der gednderten Fassung der Verordnung (EU) Nr. 1108/20009.
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C.1: Richtlinie 2002/30/EG lber Regeln und Verfahren fir larmbedingte Betriebsbeschrankungen auf Flughéfen der Gemeinschaft

Artikel Nr. Norm Nr. Norm
(Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#)
3 C.1.3.1 Die Vertragsparteien stellen sicher, dass zustandige Behdrden existieren, die fir Angelegenheiten in
Zusammenhang mit der Einfuhrung larmbedingter Betriebsbeschrankungen auf Flughéfen verantwortlich sind.
4 C.14.1 Die Vertragsparteien beschlielen einen ausgewogenen Ansatz bei der Losung von Larmproblemen auf

Flughafen ihres Gebiets. Sie konnen ferner wirtschaftliche Anreize fir La&rmschutzmalRnahmen priifen.

C.1.4.2

Plant eine zustandige Behdrde Betriebsbeschréankungen, so beriicksichtigt sie die voraussichtlichen Kosten und
den wahrscheinlichen Nutzen der verschiedenen mdglichen MalRnahmen sowie die Besonderheiten des
Flughafens.

C.1.4.3

Die getroffenen MalRnahmen oder MalRnahmenpakete sind nicht restriktiver, als es zur Verwirklichung der fur
einen bestimmten Flughafen festgelegten Umweltziele notwendig ist. Sie stellen keine Diskriminierung wegen
der Staatszugehdrigkeit oder Identitat des Luftfahrtunternehmens oder des Luftfahrzeugherstellers dar.

C.14.4

Fur leistungsbedingte Betriebsbeschrankungen ist von dem Larmwert des Luftfahrzeugs auszugehen, der durch
das geméall Band | des Anhangs 16 des Abkommens Uber die Internationale Zivilluftfahrt durchgefiihrte
Bescheinigungsverfahren ermittelt wurde.

5+ Anhang Il |C.1.5.1

Bei der Prufung einer Entscheidung tber Betriebsbeschrankungen werden die in Anhang Il Absétze 1-3 der

Nummern 1-3 Richtlinie 2002/30/EG genannten Informationen beriicksichtigt, soweit dies fiir die betreffenden
Betriebsbeschrankungen und die Merkmale des Flughafens angemessen und méglich ist.
7 C.1.7.1 Die Vorschriften fur die Priifung der Betriebsbeschrankungen gelten nicht fur

a)Betriebsbeschrankungen, die bereits vor Inkrafttreten dieser Norm durch einen Beschluss des Gemeinsamen
Ausschusses nach Anhang Il Absatz 5 des Europa-Mittelmeer-Luftverkehrsabkommens EU-Israel bestétigt
worden sind,

b)unwesentliche technische Anderungen partieller Betriebsbeschrankungen, die fur die Luftfahrtunternehmen

auf einem bestimmten Flughafen keine signifikanten Kostenauswirkungen haben und die nach der
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vorstehend genannten Umsetzung dieser Norm vorgenommen werden.

C.1.9.1

In Einzelfallen kdnnen Vertragsparteien auf Flughdfen in ihrem Gebiet einzelne Fliige von Luftfahrzeugen, die
auf der Grundlage anderer Bestimmungen der Richtlinie 2002/30/EG nicht zulédssig wéren, genehmigen. Dies
gilt flr

a)Luftfahrzeuge, die im Einzelfall unter so auflergewohnlichen Umstédnden eingesetzt werden, dass die
Verweigerung einer voribergehenden Freistellung nicht gerechtfertigt ware,

b)Luftfahrzeuge, die Fliige ohne Entgelt zum Zweck von Umbauten, Reparaturen oder Wartung durchfthren.

10

C.1.10.1

Die Vertragsparteien stellen sicher, dass zur Anwendung der Betriebsbeschrankungen Verfahren zur
|[Konsultation der Betroffenen geméaR dem anzuwendenden nationalen Recht eingefuihrt werden.

11

C.1.11.1

Jede Vertragspartei unterrichtet unverziiglich die andere Vertragspartei von jeder neuen Betriebsbeschrankung,
deren Einfiihrung auf einem Flughafen in ihrem Hoheitsgebiet sie beschlossen hat.

12

C.1.12.1

Die Vertragsparteien gewahrleisten das Recht, gegen die Beschliusse iber Betriebsbeschrankungen bei einer
Beschwerdestelle, die nicht die Behoérde ist, die den angefochtenen Beschluss erlassen hat, gemal den
nationalen Rechtsvorschriften und Verfahren Rechtsbehelfe einzulegen.

Anhang |1

Nummer 1-3

Informationen gemalR Norm C.1.5.1.

C.2: Richtlinie 2006/93/EG zur Regelung des Betriebs von Flugzeugen des Teils Il Kapitel 3 Band 1 des Anhangs 16 zum Abkommen (ber die
Internationale Zivilluftfahrt, 2. Ausgabe (1988)

Artikel | Norm Norm
Nr. Nr.
1 C.2.1.1 |Anwendungsbereich:

a) Flugzeuge, deren maximale Startmasse groRer oder gleich 34 000 kg ist oder

b) Flugzeuge mit einer zugelassenen Sitzkonfiguration von mehr als 19 Passagiersitzen.
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2 C.2.2.2

Zivile Unterschallstrahlflugzeuge miissen den Normen gemaR Teil Il Kapitel 3 Band 1 des Anhangs 16 zum Abkommen Uber die
Internationale Zivilluftfahrt entsprechen.

3 C.23.1

Freistellungen von der Vorschrift, zivile Unterschallstrahlflugzeuge nach den Normen gemaR Teil 11 Kapitel 3 Band 1 des Anhangs 16 zum
IAbkommen zu betreiben, kdnnen gewahrt werden flr a) Flugzeuge von historischem Interesse, b) den befristeten Einsatz von Flugzeugen,
die fir aulergewohnliche Umsténde eingesetzt werden, so dass die Versagung einer befristeten Freistellung nicht vertretbar wére, und c) den
befristeten Einsatz von Flugzeugen, die Fliige zu Umriistungs-, Reparatur- oder Wartungszwecken durchfithren und daher keine Einnahmen
erzielen.

3 C.23.2

Eine Vertragspartei unterrichtet die zustandigen Behorden der ibrigen Vertragsparteien tber die fiir Flugzeuge von historischem Interesse
gewéhrten Freistellungen.

Die Vertragsparteien erkennen die von einer anderen Vertragspartei gewahrten Freistellungen fiir Flugzeuge an, die in deren
|Luftfahrzeugrollen eingetragen sind.

3) C.25.1

Die Vertragsparteien legen geeignete Durchsetzungsmafnahmen fest, die bei einem VerstoR3 gegen die aufgrund der Richtlinie 2006/93/EG
erlassenen nationalen Vorschriften zu verhdngen sind, und treffen alle erforderlichen MalRnahmen, um deren Durchsetzung zu gewéhrleisten.
Die Maltnahmen mussen wirksam, verhaltnismaRig und abschreckend sein.

TEIL D: Haftung von Luftfahrtunternehmen

D.1: Verordnung (EG) Nr. 2027/97 des Rates tber die Haftung von Luftfahrtunternehmen bei Unféllen, gedndert durch die Verordnung (EG) Nr.

889/2002

Artikel

Norm Norm
Nr.

2 Abs. 1 Buchst. a,2 |D.1.2.1 |Die Begriffsbestimmungen in Artikel 2 gelten fur die in diesem Anhang aufgefiihrten Vorschriften und Normen flir die Haftung

Abs. 1 Buchst. c-g

von Luftfahrtunternehmen bei Unféllen.

3

D.1.3.1 |Anwendung des Ubereinkommens von Montreal von 1999 durch die Vertragsparteien, auch auf Inlandsfliige.
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5 D.1.5.1 [Die Vertragsparteien stellen sicher, dass Luftfahrtunternehmen schadensersatzberechtigten natiirlichen Person einen Vorschuss
zur Deckung der unmittelbaren wirtschaftlichen Bedirfnisse, und zwar im Verhéltnis zur Schwere des Falls, zahlen.
6 D.1.6.1 |Die Vertragsparteien stellen sicher, dass alle Luftfahrtunternehmen den Fluggésten an allen Verkaufsstellen eine

Zusammenfassung der wesentlichen Bestimmungen tber die Haftung fiir Schaden der Fluggaste und an deren Reisegepack

TEIL E. Verbraucherrechte

E.1: Richtlinie 90/314/EWG (iber Pauschalreisen

Artikel

Nr. (Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#)

Norm Nr.

Norm

1 E.1.1.1 LAngleichung der Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Vertragsparteien tber Pauschalreisen (einschlieBlich
Pauschalurlaubsreisen und Pauschalrundreisen), die im Hoheitsgebiet der Vertragsparteien verkauft oder zum Kauf
angeboten werden.

2 E.1.2.1 Die Begriffsbestimmungen in Artikel 2 der Richtlinie 90/314/EWG gelten, soweit anwendbar und angemessen, flr

die in diesem Anhang aufgefiihrten Normen und Vorschriften fir Pauschalreisen. Fur die Zwecke dieses Anhangs
gelten folgende Begriffsbestimmungen fur Pauschalreisen:

"Pauschalreise” bedeutet die im voraus festgelegte Verbindung von mindestens zwei der folgenden
Dienstleistungen, die zu einem Gesamtpreis verkauft oder zum Verkauf angeboten wird, einschlieflich

a) Befdrderung,
b) Unterbringung,

c)anderer touristischer Dienstleistungen, die nicht Nebenleistungen von Beférderung oder Unterbringung sind und
einen betrachtlichen Teil der Gesamtleistung ausmachen.
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IAuch bei getrennter Berechnung einzelner Leistungen, die im Rahmen ein und derselben Pauschalreise erbracht
werden, bleibt der Veranstalter oder Vermittler den Verpflichtungen nach diesem Anhang unterworfen.

3 E.1.3.1 \Veranstalter oder Vermittler missen vollstdndige und genaue Informationen erteilen. Wenn dem Verbraucher ein
Prospekt zur Verfugung gestellt wird, muss dieser deutlich lesbare, klare und genaue Angaben zum Preis und -
soweit von Bedeutung - zu folgendem enthalten:

a) Bestimmungsort; Transportmittel, ihre Merkmale und Klasse;
b)Art, Lage, Kategorie oder Komfort und Hauptmerkmale der Unterbringung sowie ihre Zulassung und
touristische Einstufung;
C) Mabhlzeiten;
d) Reiseroute;
e)allgemeine Angaben (ber Pass- und Visumerfordernisse und gesundheitspolizeiliche Formalitdten, die fur die
Reise und den Aufenthalt erforderlich sind;
fabsoluter Betrag oder Prozentsatz des Preises, der als Anzahlung zu leisten ist, und Zeitplan fiir die Zahlung des
Restbetrages;
0)Hinweis darauf, ob flir das Zustandekommen der Pauschalreise eine Mindestteilnehmerzahl erforderlich ist, und -
wenn ja - Angabe, bis wann dem Verbraucher spatestens mitgeteilt wird, ob die Reise storniert wird.
Die gemachten Angaben sind verbindlich, es sei denn,
L —die Anderungen dieser Angaben sind dem Verbraucher vor Abschluss des Vertrages klar mitgeteilt worden; im
Prospekt ist ausdriicklich darauf hinzuweisen;
L die Anderungen sind spater zwischen den Vertragsparteien vereinbart worden.
4 Abs. 1,4|E.1.4.1 Der Veranstalter und/oder der Vermittler unterrichtet den Verbraucher vor Vertragsabschluss schriftlich oder in
Abs. 2 einer anderen geeigneten Form allgemein Uber die Pass- und Visumerfordernisse, insbesondere Uber die Fristen flr

die Erlangung dieser Dokumente sowie Uber gesundheitspolizeiliche Formalitaten, die fir die Reise und den
Aufenthalt erforderlich sind.

Der Veranstalter und/oder der Vermittler teilt dem Verbraucher schriftlich oder in einer anderen geeigneten Form
rechtzeitig vor Beginn der Reise folgendes mit:

i)Uhrzeiten und Orte von Zwischenstationen und Anschlussverbindungen; Angabe des vom Reisenden
einzunehmenden Platzes (z. B. Kabine oder Schlafkoje auf einem Schiff oder Schlafwagen- oder

www.ris.bka.gv.at



BGBI. Ill - Ausgegeben am 15. Juli 2020 - Nr. 106 97 von 112

Liegewagenabteil im Zug);

lii)Name, Anschrift und Telefonnummer der ortlichen Vertretung des Veranstalters und/oder des Vermittlers oder -
wenn nicht vorhanden - der drtlichen Stellen, die dem Verbraucher bei Schwierigkeiten Hilfe leisten kdnnen.

Falls solche Vertretungen oder Stellen nicht bestehen, sind dem Verbraucher auf jeden Fall eine Notrufnummer
oder sonstige Angaben mitzuteilen, mit deren Hilfe er mit dem Veranstalter und/oder dem Vermittler
Verbindung aufnehmen kann;

liii)bei Auslandsreisen und -aufenthalten Minderjahriger Angaben dariiber, wie eine unmittelbare Verbindung zu
dem Kind oder dem an seinem Aufenthaltsort VVerantwortlichen hergestellt werden kann;

Je nach der Natur der Pauschalreise umfasst der Vertrag mindestens die nachstehend aufgefiihrten Bedingungen,
sofern sie flr die jeweilige Pauschalreise relevant sind:

a)Bestimmungsort(e) und, soweit mehrere Aufenthalte vorgesehen sind, die einzelnen Zeitrdume und deren
Termine.

b) Transportmittel, ihre Merkmale und Klasse; Tag und Zeit sowie Ort der Abreise und Ruickkehr.

c)Schlielt die Pauschalreise eine Unterbringung ein, Angaben (ber Lage, Kategorie oder Komfort und
Hauptmerkmale der Unterbringung, ihre Zulassung und touristische Einstufung gemaf den Vorschriften des
Gaststaates, Anzahl der inbegriffenen Mahlzeiten.

d)Hinweis darauf, ob fiir das Zustandekommen der Pauschalreise eine Mindestteilnehmerzahl erforderlich ist, und -
wenn ja - Angabe, bis wann dem Verbraucher spatestens mitgeteilt wird, ob die Reise storniert wird,;

e) Reiseroute;
f)Besuche, Ausfliige oder sonstige im vereinbarten Gesamtpreis der Pauschalreise inbegriffene Leistungen;
0) Name und Anschrift des Veranstalters, des Vermittlers und gegebenenfalls des Versicherers;

h)Preis der Pauschalreise sowie Hinweise auf eine etwaige Preisanderung gemal Norm E.1.4.2 und Hinweise auf
etwaige Abgaben fur bestimmte Leistungen (Landegebuhren, Ein- oder Ausschiffungsgebiihren in Hafen und
entsprechende Gebihren auf Flughédfen, Aufenthaltsgebihren), sofern diese nicht im Preis der Pauschalreise)
inbegriffen sind,;

i) Zeitplan fir die Zahlung des Preises sowie Zahlungsmodalitaten;

jlalle Sonderwiinsche, die der Verbraucher dem Veranstalter oder dem Vermittler bei der Buchung mitgeteilt hat
und die beide Parteien akzeptiert haben;
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k)die Fristen, innerhalb derer der Verbraucher etwaige Beanstandungen wegen Nichterfullung oder mangelhafter
Erflllung des Vertrages erheben muss.

Alle Bedingungen des Vertrages werden schriftlich oder in einer anderen dem Verbraucher verstandlichen und
zugénglichen Form festgelegt und sind ihm vor Vertragsabschluss zu tbermitteln; Dem Verbraucher wird ferner
ein Exemplar dieser Vertragsbedingungen ausgehandigt.

4 Abs. 4

E.14.2

Verbot der Preisdnderung, es sei denn, dass der Vertrag die Mdglichkeit einer Preiserhéhung oder -senkung
ausdrtcklich vorsieht und genaue Angaben zur Berechnung des neuen Preises enthalt, bei der ausschlielich
nachstehenden Anderungen Rechnung getragen werden darf:

— der Befdrderungskosten, darunter auch der Treibstoffkosten;

—der Abgaben flr bestimmte Leistungen, wie Landegebihren, Ein- oder Ausschiffungsgebihren in Hafen und
entsprechende Gebiihren auf Flughafen;

— der fiir die betreffende Pauschalreise geltenden Wechselkurse;

—  der Kosten fiir die Hotelunterbringung.

Der im Vertrag genannte Preis darf innerhalb einer in den einschlégigen Rechtsvorschriften der Vertragspartei
festgelegten Frist vor dem vereinbarten Abreisetermin nicht mehr erhéht werden, sofern der Verbraucher den
\vollen Preis der Pauschalreise bezahlt hat.

4 Abs. 5

E.1.4.3

\Wird ein wesentlicher Bestandteil des Vertrages vor der Abreise gedndert, so hat der Verbraucher das Recht

— vom Vertrag ohne Verpflichtung zur Zahlung einer Vertragsstrafe zuriickzutreten

L —oder eine Zusatzklausel zum Vertrag zu akzeptieren, die die vorgenommenen Anderungen und ihre Auswirkung
auf den Preis angibt.

4 Abs. 6

E.14.4

\Wird die Pauschalreise vor dem vereinbarten Abreisetag aus nicht vom Verbraucher verschuldeten Griinden
storniert, so hat der Verbraucher folgende Anspriiche:

a)Teilnahme an einer gleichwertigen oder héherwertigen anderen Pauschalreise, wenn der Veranstalter und/oder
der Vermittler in der Lage ist, ihm eine solche anzubieten. Ist die angebotene Pauschalreise von geringerer
Qualitat, so erstattet der Veranstalter dem Verbraucher den Preisunterschied; oder

b) schnellstmégliche Erstattung aller von ihm aufgrund des Vertrages gezahlten Betrage.

In diesen Fallen hat der Verbraucher gegebenenfalls Anspruch auf Entschadigung wegen Nichterflllung des

\Vertrages, die gemdaR den Rechtsvorschriften der betreffenden Vertragspartei vom Veranstalter oder Vermittler
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geleistet wird, es sei denn,

li)die Stornierung erfolgt, weil die Anzahl der Personen, die die Pauschalreise gebucht haben, nicht die geforderte
Mindestteilnehmerzahl erreicht, und dem Verbraucher die Stornierung innerhalb der in der Beschreibung der
Pauschalreise angegebenen Frist schriftlich mitgeteilt wurde oder

fidie Stornierung erfolgt aufgrund hoherer Gewalt, d. h. aufgrund ungewdhnlicher und unvorhersehbarer
Ereignisse, auf die derjenige, der sich auf hohere Gewalt beruft, keinen Einfluss hat und deren Folgen trotz
Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht hatten vermieden werden konnen; hierzu zahlt jedoch nicht die
Uberbuchung.

4 Abs. 7 |E.145

\Wird nach der Abreise ein erheblicher Teil der vertraglich vereinbarten Leistungen nicht erbracht oder stellt der
\Veranstalter fest, dass er nicht in der Lage sein wird, einen erheblichen Teil der vorgesehenen Leistungen zu
erbringen, so hat der Verbraucher folgende Anspriiche:

angemessene andere VVorkehrungen — ohne Preisaufschlag fir den Verbraucher — damit die Pauschalreise weiter
durchgefiihrt werden kann, und gegebenenfalls Zahlung einer Entschadigung, deren Hohe dem Unterschied
zwischen dem Preis der vorgesehenen und der erbrachten Dienstleistungen entspricht

Falls solche VVorkehrungen nicht getroffen werden kdnnen oder vom Verbraucher aus triftigen Griinden nicht
akzeptiert werden, sorgt der Veranstalter — ohne Preisaufschlag fiir den Verbraucher — gegebenenfalls fir eine
gleichwertige Beforderungsmaoglichkeit, mit der der Verbraucher zum Ort der Abreise oder an einen anderen mit
lihm vereinbarten Ort zurlickkehren kann, und entschadigt gegebenenfalls den Verbraucher.

5Abs.1 [E.151

Die Vertragsparteien treffen die erforderlichen MaRnahmen, damit der Veranstalter und/oder Vermittler, der
\Vertragspartei ist, gegenuiber dem Verbraucher die Haftung flr die ordnungsgemaRe Erfullung der vertraglichen
Verpflichtungen unabhangig davon tbernimmt, ob er selbst oder andere Dienstleistungstréger diese
\Verpflichtungen zu erfillen haben, wobei das Recht des Veranstalters und/oder Vermittlers, gegen andere
Dienstleistungstrager Rickgriff zu nehmen, unberihrt bleibt.

5 Abs. 2-4 [E.1.5.2

Bei Nichterflllung oder mangelhafter Erfiillung des Vertrags hat der Verbraucher Anspruch auf Entschadigung, es
sei denn, bestimmte, in der Richtlinie 90/314/EWG erlduterte Bedingungen sind erfullt.

Der Veranstalter und/oder Vermittler, der Vertragspartei ist, muss sich darum bemihen, dem Verbraucher bei
Schwierigkeiten Hilfe zu leisten, selbst wenn der Veranstalter oder Vermittler nicht fur die Schaden verantwortlich
list, da diese unvorhersehbaren oder nicht abwendbaren VVersaumnisse einem Dritten zuzurechnen sind, der an der
Bewirkung der vertraglich vereinbarten Leistungen nicht beteiligt ist, oder aufgrund der Tatsache, dass diese
\Versaumnisse auf hohere Gewalt entsprechend der Definition in der Norm E.1.4.4 oder auf ein Ereignis
zurlickzufiihren sind, das der Veranstalter und/oder der Vermittler bzw. der Leistungstrager trotz aller gebotenen
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Sorgfalt nicht vorhersehen oder abwenden konnte.

E.1.6.1

Im Fall einer Beanstandung bemiht sich der Veranstalter und/oder der Vermittler nach Kraften um geeignete
|Lbsungen.

E.3: Verordnung (EG) Nr. 261/2004 Uber eine gemeinsame Regelung fir Ausgleichs und Unterstiitzungsleistungen fir Fluggéste im Fall der
Nichtbeforderung und bei Annullierung oder grof3er Verspatung von Fliigen

Artikel Norm Nr. Norm
Nr. (Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#)

1 E.3.1.1 Festlegung von Mindestrechten fur Fluggéste in folgenden Fallen:
a) Nichtbefdérderung gegen ihren Willen, b) Annullierung des Flugs, c) Verspatung des Flugs.

2 E.3.2.1 Die Begriffsbestimmungen in Artikel 2 der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 gelten, soweit anwendbar und
angemessen, flr die in diesem Anhang aufgefihrten Normen und Vorschriften fiir eine gemeinsame Regelung fiir
LAusgleichs- und Unterstitzungsleistungen fir Fluggaste im Fall der Nichtbeférderung und bei Annullierung oder
grofRer Verspatung von Fllgen.

3 Abs. 2-3 |E.3.3.1 Die Vorschriften und Normen gelten unter der Bedingung, dass die Fluggaste

a)uber eine bestatigte Buchung fiir den betreffenden Flug verfligen und — auBBer im Fall einer Annullierung geman
Artikel 5 der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 — sich

—wie vorgegeben und zu der zuvor von dem Luftfahrtunternehmen, dem Reiseunternehmen oder einem
zugelassenen Reisevermittler angegebenen Zeit zur Abfertigung einfinden

—spatestens zu dem in den einschldgigen Rechtsvorschriften der Vertragspartei festzulegenden Zeitpunkt vor
der veroffentlichten Abflugzeit zur Abfertigung einfinden oder

b)von einem Luftfahrtunternehmen oder Reiseunternehmen von einem Flug, fir den sie eine Buchung besalien, auf]
einen anderen Flug verlegt wurden, ungeachtet des Grundes hierfir.

Die Vorschriften und Normen gelten nicht fur Fluggaste, die kostenlos oder zu einem reduzierten Tarif reisen, der
flr die Offentlichkeit nicht unmittelbar oder mittelbar verfugbar ist. Sie gelten jedoch fir Fluggaste mit
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Flugscheinen, die im Rahmen eines Kundenbindungsprogramms oder anderer Werbeprogramme von einem
Luftfahrtunternehmen oder Reiseunternehmen ausgegeben wurden.

4 Abs. 1

E.34.1

Ist fur ein ausfiihrendes Luftfahrtunternehmen nach verniinftigem Ermessen absehbar, dass Fluggésten die
Befdrderung zu verweigern ist, so versucht es zunachst, Fluggéste gegen eine entsprechende Gegenleistung unter
Bedingungen, die zwischen dem betreffenden Fluggast und dem ausfuhrenden Luftfahrtunternehmen zu
\vereinbaren sind, zum freiwilligen Verzicht auf ihre Buchungen zu bewegen. Die Freiwilligen sind gemé&l Artikel
8 der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 zu unterstitzen, wobei die Unterstiitzungsleistungen zusétzlich zu dem in
dieser Norm genannten Ausgleich zu gewahren sind.

4 Abs. 2

E.3.4.2

Finden sich nicht geniigend Freiwillige, um die Beférderung der verbleibenden Fluggéste mit Buchungen mit dem
betreffenden Flug zu ermdglichen, so kann das ausfiihrende Luftfahrtunternehmen Fluggésten gegen ihren Willen
die Beforderung verweigern.

4 Abs. 3

E.3.4.3

\Wird Fluggésten gegen ihren Willen die Beforderung verweigert, so erbringt das ausfiinrende
|Luftfahrtunternehmen diesen geméal den einschlagigen Rechtsvorschriften der Vertragspartei die
LAusgleichsleistungen und die Unterstiitzungsleistungen (die Fluggaste haben die Wahl zwischen der Erstattung der
Flugscheinkosten, gegebenenfalls in Verbindung mit einem Rickflug oder anderweitiger Beférderung zum Endziel
unter vergleichbaren Reisebedingungen zum friihestmdglichen Zeitpunkt oder anderweitiger Beforderung zum
Endziel unter vergleichbaren Reisebedingungen zu einem spéteren Zeitpunkt nach Wunsch des Fluggastes,
\vorbehaltlich verfligbarer Platze; auRerdem ist den Fluggasten Folgendes anzubieten: Mahlzeiten und
Erfrischungen, zwei Telefongesprache oder Telefaxe oder E-Mails, Hotelunterbringung, falls notwendig, und
Befdrderung zwischen dem Flughafen und dem Ort der Unterbringung).

5 Abs. 1

E.3.5.1

Bei Annullierung eines Fluges a) werden den betroffenen Fluggasten vom ausfiihrenden Luftfahrtunternehmen
Unterstitzungsleistungen angeboten (i) die Wahl zwischen der Erstattung der Flugscheinkosten, gegebenenfalls in
\Verbindung mit einem Rickflug oder anderweitiger Beférderung zum Endziel unter vergleichbaren
Reisebedingungen zum frithestmoglichen Zeitpunkt oder anderweitiger Beférderung zum Endziel unter
\vergleichbaren Reisebedingungen zu einem spateren Zeitpunkt nach Wunsch des Fluggastes, vorbehaltlich
\verfligbarer Platze und ii) im Falle anderweitiger Beforderung Mahlzeiten und Erfrischungen, zwei
Telefongespréache oder Telefaxe oder E-Mails sowie Hotelunterbringung, falls notwendig, und Beférderung
zwischen dem Flughafen und dem Ort der Unterbringung) und b) haben die betroffenen Fluggéste Anspruch auf
LAusgleichsleistungen durch das ausfiihrende Luftfahrtunternehmen, es sei denn, sie werden (ber die Annullierung
frihzeitig vor der planmaBigen Abflugzeit unterrichtet (eine in den einschlagigen Rechtsvorschriften der
\Vertragspartei festzulegende Frist) oder sie werden zu einem spateren Zeitpunkt unterrichtet und erhalten ein

L Angebot zur anderweitigen Beférderung, das es ihnen erméglicht, innerhalb festgelegter Fristen (zeitnah zur
planméligen Abflug- bzw. Ankunftszeit) abzufliegen und ihr Endziel zu erreichen.
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5 Abs.2 [E.3.5.2

\Wenn die Fluggaste tber die Annullierung unterrichtet werden, erhalten sie Angaben zu einer méglichen
anderweitigen Beforderung.

5 Abs.3 [E.3.53

Ein ausfihrendes Luftfahrtunternehmen ist nicht verpflichtet, Ausgleichszahlungen zu leisten, wenn es nachweisen
kann, dass die Annullierung auf aufRergewohnliche Umsténde zuriickgeht, die sich auch dann nicht hétten
\vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren MalRnahmen ergriffen worden waren.

5 Abs. 4 |E.3.5.4

Die Beweislast dafiir, ob und wann der Fluggast tiber die Annullierung des Fluges unterrichtet wurde, trégt das
ausfiihrende Luftfahrtunternehmen.

6 E.3.6.1

Ist fur ein ausfiihrendes Luftfahrtunternehmen nach verniinftigem Ermessen absehbar, dass sich der Abflug um
zwei Stunden oder mehr gegeniiber der planméiigen Abflugzeit verzégert, so werden den Fluggasten vom
ausfuhrenden Luftfahrtunternehmen Unterstiitzungsleistungen angeboten (Mahlzeiten und Erfrischungen sowie
zwei Telefongesprache oder Telefaxe oder E-Mails); wenn die Verspatung mindestens funf Stunden betrégt, haben
die Fluggaste die Wahl, auf den urspriinglichen Flug zu warten oder die Flugscheinkosten, gegebenenfalls in
\Verbindung mit einem Riickflug, erstattet zu bekommen und Unterstiitzung bei der Hotelunterbringung, falls eine
oder mehrere Ubernachtungen erforderlich sind, sowie bei der Befoérderung zwischen dem Flughafen und dem Ort
der Unterbringung zu erhalten.

7 E3.7.1

\Wird eine Ausgleichszahlung geleistet, so erhalten die Fluggéste Ausgleichszahlungen in folgender Hohe:

a) 1 250 NIS oder 250 EUR bei allen Flugen Uber eine Entfernung von 2 000 km oder weniger,
b) 2 000 NIS oder 400 EUR bei allen Flligen uber eine Entfernung zwischen 2 000 und 4 500 km,

c) 3 000 NIS oder 600 EUR bei allen nicht unter Buchstabe a oder b fallenden Fliigen.

Bei der Ermittlung der Entfernung wird der letzte Zielort zugrunde gelegt, an dem der Fluggast infolge der
Nichtbefdrderung oder der Annullierung spater als zur planmaRigen Ankunftszeit ankommt.

\Wird Fluggésten eine anderweitige Beforderung zu ihrem Endziel mit einem Alternativflug angeboten, dessen
Ankunftszeit die planméRige Ankunftszeit des urspringlichen gebuchten Fluges um nicht mehr als einen
bestimmten, in den einschlagigen Rechtsvorschriften der VVertragspartei festzulegenden Zeitraum Uberschreitet, so
kann das ausfuihrende Luftfahrtunternehmen die Ausgleichszahlung um 50 % kiirzen.

Die Ausgleichszahlungen erfolgen durch Barzahlung, durch elektronische Uberweisung, durch Scheck oder, mit
schriftlichem Einverstandnis des Fluggasts, in Form von Reisegutscheinen und/oder anderen Dienstleistungen.

8 Abs.3 [E.3.8.1

Befinden sich an einem Ort, in einer Stadt oder Region mehrere Flughafen und bietet ein ausfilhrendes
Luftfahrtunternehmen einem Fluggast einen Flug zu einem anderen als dem in der urspriinglichen Buchung
vorgesehenen Zielflughafen an, so trégt das ausfiihrende Luftfahrtunternehmen die Kosten fur die Beférderung des
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Fluggastes von dem anderen Flughafen entweder zu dem in der urspriinglichen Buchung vorgesehenen
Zielflughafen oder zu einem sonstigen nahe gelegenen, mit dem Fluggast vereinbarten Zielort.

10 Abs. 1 |[E.3.10.1

Verlegt ein ausfiihrendes Luftfahrtunternehmen einen Fluggast in eine hohere Klasse als die, fir die der Flugschein
erworben wurde, so darf es dafur keinerlei Aufschlag oder Zuzahlung erheben.

10 Abs. 2 |E.3.10.2

Verlegt ein ausfiihrendes Luftfahrtunternehmen einen Fluggast in eine niedrigere Klasse als die, fur die der
Flugschein erworben wurde, so nimmt es eine Erstattung gemal den einschlagigen Rechtsvorschriften der
\Vertragspartei vor.

11 Abs. 1 [E.3.11.1

Die ausfiihrenden Luftfahrtunternehmen geben Personen mit eingeschrénkter Mobilitat und deren Begleitpersonen
oder Begleithunden mit entsprechender Bescheinigung sowie Kindern ohne Begleitung bei der Beforderung
\VVorrang.

11 Abs. 2, |[E.3.11.2

9 Abs. 3

Im Fall einer Nichtbeforderung, Annullierung oder Verspatung haben Personen mit eingeschrankter Mobilitat und
deren Begleitpersonen sowie Kinder ohne Begleitung Anspruch auf baldmégliche Betreuung. Bei der Betreuung
hat das ausfiihrende Luftfahrtunternehmen besonders auf die Bedurfnisse von Personen mit eingeschrankter
IMobilitat und deren Begleitpersonen sowie auf die Bedirfnisse von Kindern ohne Begleitung zu achten.

12

E.3.12.1

Die in der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 festgelegten Normen gelten unbeschadet eines weitergehenden
Schadenersatzanspruchs des Fluggastes. Die nach der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 gewahrte Ausgleichsleistung
kann auf einen solchen Schadenersatzanspruch angerechnet werden.

Unbeschadet der einschlagigen Grundsatze und Vorschriften des einzelstaatlichen Rechts gelten die vorstehenden
Bestimmungen nicht fur Fluggaste, die nach Artikel 4 Absatz 1 der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 freiwillig auf
eine Buchung verzichtet haben.

13

E.3.13.1

In Fallen, in denen ein ausfuhrendes Luftfahrtunternehmen eine Ausgleichszahlung leistet oder die sonstigen sich
aus der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 ergebenden Verpflichtungen erflillt, kann keine Bestimmung der
\Verordnung in dem Sinne ausgelegt werden, dass sie das Recht des Luftfahrtunternehmens beschrénkt, nach
geltendem Recht bei anderen Personen, auch Dritten, Regress zu nehmen. Inshesondere beschrankt die
\Verordnung (EG) Nr. 261/2004 in keiner Weise das Recht des ausflihrenden Luftfahrtunternehmens, Erstattung
von einem Reiseunternehmen oder einer anderen Person zu verlangen, mit der es in einer Vertragsbeziehung steht.
Gleichfalls kann keine Bestimmung der Verordnung in dem Sinne ausgelegt werden, dass sie das Recht eines
Reiseunternehmens oder eines nicht zu den Fluggésten zéhlenden Dritten, mit dem das ausfiihrende
Luftfahrtunternehmen in einer Vertragsbeziehung steht, beschrankt, vom ausfuhrenden Luftfahrtunternehmen
gemal den anwendbaren einschlagigen Rechtsvorschriften eine Erstattung oder Entschadigung zu verlangen.
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14 Abs. 1 [E.3.14.1 Das ausfiihrende Luftfahrtunternehmen stellt sicher, dass bei der Abfertigung ein klar lesbarer Hinweis mit
folgendem Wortlaut (oder vergleichbarem Inhalt) fiir die Fluggaste deutlich sichtbar angebracht wird: "Wenn
Ihnen die Beforderung verweigert wird oder wenn Thr Flug annulliert wird oder verspatet ist, verlangen Sie am
Abfertigungsschalter oder am Flugsteig schriftliche Auskunft Giber ihre Rechte, insbesondere tber Ausgleichs- und
Unterstutzungsleistungen."

14 Abs. 2 |E.3.14.2 Ein ausfihrendes Luftfahrtunternehmen, das Fluggésten die Beforderung verweigert oder einen Flug annulliert,
handigt jedem betroffenen Fluggast einen schriftlichen Hinweis aus, in dem die Regeln flr Ausgleichs- und
Unterstiitzungsleistungen geméal der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 dargelegt werden. Ferner wird allen von einer
erheblichen Verspatung betroffenen Fluggasten ein entsprechender Hinweis ausgehandigt.

15 E.3.15.1 Die Verpflichtungen gegeniiber Fluggdsten gemaR dieser Verordnung durfen - insbesondere durch abweichende
oder restriktive Bestimmungen im Befdérderungsvertrag - nicht eingeschrankt oder ausgeschlossen werden.

\Wird dennoch eine abweichende oder restriktive Bestimmung bei einem Fluggast angewandt oder wird der
Fluggast nicht ordnungsgeman Uber seine Rechte unterrichtet und hat er aus diesem Grund einer
Ausgleichsleistung zugestimmt, die unter der in der Verordnung (EG) Nr. 261/2004 vorgesehenen Leistung liegt,
S0 ist der Fluggast weiterhin berechtigt, die erforderlichen Schritte bei den zustandigen Gerichten oder Stellen zu
unternehmen, um eine zusatzliche Ausgleichsleistung zu erhalten.

16 E.3.16.1 Die Vertragsparteien gewahrleisten die Durchsetzung dieser sich aus der Verordnung (EG) Nr. 261/2004
ergebenden Vorschriften und Normen. Die Durchsetzungsmafihahmen, die Maltnahmen auf der Grundlage von
Gerichtsurteilen im Bereich des Zivilrechts umfassen kénnen, missen wirksam, verhaltnisméafiig und abschreckend
sein.

E.4: Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 5. Juli 2006 tber die Rechte von behinderten Flugreisenden
und Flugreisenden mit eingeschrankter Mobilitat

Acrtikel Norm Nr. Norm
Nr. (Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#)

1Abs.1 [E4.11 \\Vorschriften fur den Schutz und die Hilfeleistung fiir behinderte Flugreisende und Flugreisende mit
eingeschrankter Mobilitat, die diese Personen vor Diskriminierung schitzen und sicherstellen sollen, dass sie Hilfe
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erhalten.

2 E.4.2.1 Die Begriffsbestimmungen in Artikel 2 der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 gelten, soweit anwendbar und
angemessen, flr die in diesem Anhang aufgefiihrten Normen und Vorschriften fiir die Rechte von behinderten
Flugreisenden und Flugreisenden mit eingeschrénkter Mobilitat.

3 E.4.3.1 Ein Luftfahrtunternehmen, sein Erfullungsgehilfe oder ein Reiseunternehmen darf sich nicht aus Griinden der

Behinderung oder der eingeschréankten Mobilitat des Fluggastes weigern, eine Buchung fir einen Flug zu
akzeptieren oder einen behinderten Menschen oder eine Person mit eingeschrénkter Mobilitat auf einem solchen
Flughafen an Bord zu nehmen, sofern die betreffende Person Giber einen gultigen Flugschein und eine gultige
Buchung verfligt.

4 Abs.1 |E44.1

Ein Luftfahrtunternehmen, sein Erfullungsgehilfe oder ein Reiseunternehmen sich aus Griinden der Behinderung
des Fluggastes nur weigern, die Buchung eines behinderten Menschen oder einer Person mit eingeschrénkter
IMobilitat zu akzeptieren oder diese Person an Bord zu nehmen,

a)um geltenden Sicherheitsanforderungen, die in internationalen oder nationalen Rechtsvorschriften festgelegt
sind, oder den Sicherheitsanforderungen nachzukommen, die die Behdrde aufgestellt hat, die dem betreffenden
Luftfahrtunternehmen das Luftverkehrsbetreiberzeugnis ausgestellt hat

b)wenn wegen der GrolRe des Luftfahrzeugs oder seiner Tlren die Anbordnahme oder die Beférderung dieses
behinderten Menschen oder dieser Person mit eingeschrankter Mobilitat physisch unmaglich ist.

Im Falle einer Weigerung, eine Buchung aus den in Buchstabe a oder b genannten Griinden zu akzeptieren,
bemiiht sich das Luftfahrtunternehmen, sein Erfiillungsgehilfe oder das Reiseunternehmen im Rahmen des
IMaglichen nach besten Kraften, der betroffenen Person eine annehmbare Alternative zu unterbreiten.

Einem behinderten Menschen oder einer Person mit eingeschrénkter Mobilitat, der die Anbordnahme aufgrund
lihrer Behinderung oder eingeschréankten Mobilitat verweigert wurde, sowie jeder diese Person begleitenden Person
muss der Anspruch auf Erstattung oder anderweitige Beforderung geman Artikel 8 der Verordnung (EG) Nr.
261/2004 angeboten werden. Das Recht auf die Mdglichkeit eines Riickfluges oder einer anderweitigen
Befdrderung ist davon abhangig, dass alle Sicherheitsanforderungen erfillt sind.

4 Abs. 2 |[E4.4.2

Um geltenden Sicherheitsanforderungen, die in internationalen oder nationalen Rechtsvorschriften festgelegt sind,
oder den Sicherheitsanforderungen nachzukommen, die die Behdrde aufgestellt hat, die dem betreffenden
|Luftfahrtunternehmen das Luftverkehrsbetreiberzeugnis ausgestellt hat, darf ein Luftfahrtunternehmen, sein
Erfullungsgehilfe oder ein Reiseunternehmen verlangen, dass ein behinderter Mensch oder eine Person mit
eingeschrankter Mobilitat von einer anderen Person begleitet wird, die in der Lage ist, die Hilfe zu leisten, die
dieser behinderte Mensch oder diese Person mit eingeschrankter Mobilitat benétigt.
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4 Abs. 3

E.44.3

\Verpflichtung des Luftfahrtunternehmens oder seines Erfiillungsgehilfen, fir Fluggaste mit einer Behinderung
Informationen Uber die Sicherheitsvorschriften, die es bzw. er bei der Beférderung von behinderten Menschen
oder Personen mit eingeschrénkter Mobilitat befolgt, sowie tiber jede Beschrankung in der Beférderung solcher
Personen oder von Mabilitatshilfen wegen der LuftfahrzeuggréRe bereitzustellen.

Ein Reiseunternehmen gibt die Sicherheitsvorschriften und Beschrankungen bekannt, die fur die von ihm
\veranstalteten, verkauften oder zum Verkauf angebotenen, in Pauschalreisen eingeschlossenen Fliige gelten.

4 Abs. 4

E.4.4.4

[Macht ein Luftfahrtunternehmen, sein Erfiillungsgehilfe oder ein Reiseunternehmen von den Ausnahmen gemaR
Norm E.4.4.1 oder E.4.4.2 Gebrauch, so unterrichtet es bzw. er unverziiglich den behinderten Menschen oder die
Person mit eingeschrénkter Mobilitat Uber seine Griinde hierfiir. Ein Luftfahrtunternehmen, sein Erfullungsgehilfe
oder ein Reiseunternehmen Gbermittelt diese Griinde auf Verlangen in Schriftform dem behinderten Menschen
oder der Person mit eingeschrankter Mobilitat innerhalb einer bestimmten Frist nachdem der Antrag eingegangen
list. Diese in den einschlagigen Rechtsvorschriften der Vertragspartei festzulegende Frist muss im Interesse von
Personen mit eingeschrénkter Mobilitat so kurz wie moglich sein.

5 Abs. 1-2

E.451

Das Leitungsorgan eines Flughafens bestimmt unter Berucksichtigung der drtlichen Gegebenheiten innerhalb und
aulerhalb der Abfertigungsgebaude Ankunfts- und Abfahrtsorte innerhalb der Flughafengrenzen oder an einem
Ort unter direkter Aufsicht des Leitungsorgans, an denen behinderte Menschen oder Personen mit eingeschrankter
IMobilitat ohne Schwierigkeiten ihre Ankunft auf dem Flughafen bekannt geben und um Hilfe bitten kénnen. Die
L Ankunfts- und Abfahrtsorte werden deutlich ausgewiesen und an ihnen werden grundlegende Informationen tber
den Flughafen in zuganglicher Form vermittelt.

6 Abs. 1

E.4.6.1

|Luftfahrtunternehmen, ihre Erfillungsgehilfen und Reiseunternehmen ergreifen alle MalRnahmen, die erforderlich
sind, um Meldungen des Hilfsbedarfs von behinderten Menschen und Personen mit eingeschrankter Mobilitat an
allen ihren Verkaufsstellen, einschliellich Telefon- und Internetverkaufsstellen, in dem unter den Vertrag
fallenden Hoheitsgebiet der Vertragsparteien entgegenzunehmen.

6 Abs. 2-3

E.4.6.2

\Wird einem Luftfahrtunternehmen, seinem Erfiillungsgehilfen oder einem Reiseunternehmen ein Hilfsbedarf
\vorab gemeldet, so leitet es bzw. er die betreffenden Informationen vor der fiir den Flug verdffentlichten
Abflugzeit weiter an a) die Leitungsorgane des Abflugflughafens, des Zielflughafens und des Transitflughafens
sowie an b) das ausfiihrende Luftfahrtunternehmen, wenn die Buchung nicht bei diesem Luftfahrtunternehmen
vorgenommen wurde; in den Féllen, in denen die Identitat des ausfuhrenden Luftfahrtunternehmens zum Zeitpunkt
der Meldung noch nicht bekannt ist, werden die Informationen tbermittelt, sobald dies méglich ist. Die genauen
Begriffsbestimmungen und Spezifikationen der "Vorabmeldung" werden in den einschlagigen Regeln und
\Verfahren der Vertragsparteien festgelegt.
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6 Abs. 4 +
Anhang |

So bald wie moglich nach dem Abflug unterrichtet das ausfuhrende Luftfahrtunternehmen das Leitungsorgan des
Zielflughafens, sofern dieser im Hoheitsgebiet einer Vertragspartei liegt, Gber die Zahl der behinderten Menschen
und Personen mit eingeschrankter Mobilitat auf diesem Flug, die die in Anhang | der Verordnung (EG) Nr.
1107/2006 genannte Hilfe bendtigen, und tber die Art dieser Hilfe.

7 Abs. 1

E.4.7.1

[Kommt ein behinderter Mensch oder eine Person mit eingeschrankter Maobilitat auf einem Flughafen an, um einen
Flug anzutreten, so obliegt es dem Leitungsorgan des Flughafens, dafiir Sorge zu tragen, dass die in Anhang | der
\Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 genannte Hilfe so geleistet wird, dass die Person den Flug, fur den sie eine
Buchung besitzt, antreten kann, sofern die besonderen Bedirfnisse der Person nach einer solchen Hilfe dem
betreffenden Luftfahrtunternehmen, seinem Erfiillungsgehilfen oder dem betreffenden Reiseunternehmen vorab
gemeldet worden ist. Diese Meldung gilt auch fiir den Riickflug, wenn der Hin- und der Rickflug bei demselben
|Luftfahrtunternehmen gebucht wurden. Die genauen Begriffsbestimmungen und Spezifikationen der
"\Vorabmeldung™ werden in den einschldagigen Regeln und Verfahren der Vertragsparteien festgelegt.

7 Abs. 2

E.4.7.2

Ist der Einsatz eines anerkannten Begleithundes erforderlich, so werden die entsprechenden VVorkehrungen
getroffen, sofern dies dem Luftfahrtunternehmen, seinem Erftllungsgehilfen oder dem Reiseunternehmen in
Ubereinstimmung mit geltenden nationalen Bestimmungen ber die Beforderung von Begleithunden an Bord von
|Luftfahrzeugen — sofern vorhanden — gemeldet worden ist.

7 Abs. 3

E.4.7.3

Erfolgt keine Meldung in Ubereinstimmung mit einschlagigen nationalen Bestimmungen, so bemiiht sich das
|Leitungsorgan im Rahmen des Mdglichen nach besten Kraften, die Hilfe so zu leisten, dass die betreffende Person
den Flug, flr den sie eine Buchung besitzt, antreten kann.

7 Abs. 4

E.4.7.4

Norm E.4.7.1 gilt unter folgenden Bedingungen: a) Die Person findet sich selbst rechtzeitig zur Abfertigung ein
oder b) die Person findet sich rechtzeitig an einem gemal Norm E.4.5.1 ausgewiesenen Ort innerhalb der
Flughafengrenzen ein. Die genauen Begriffsbestimmungen und Spezifikationen von "rechtzeitig" werden in den
einschlagigen Regeln und Verfahren der Vertragsparteien festgelegt.

7 Abs. 5

E.4.7.5

Benutzt ein behinderter Mensch oder eine Person mit eingeschrankter Mobilitat einen Flughafen einer
\Vertragspartei im Transit oder wird sie von einem Luftfahrtunternehmen oder Reiseunternehmen von dem Flug,
flir den sie eine Buchung besitzt, auf einen anderen Flug verlegt, so obliegt es dem Leitungsorgan, daflr Sorge zu
tragen, dass die in Anhang | der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 genannte Hilfe so geleistet wird, dass die Person
|in der Lage ist, den Flug, fir den sie eine Buchung besitzt, anzutreten.

7 Abs. 6-7

E.4.7.6

|Kommt ein behinderter Mensch oder eine Person mit eingeschrankter Mobilitat auf dem Luftwege auf einem
Flughafen einer Vertragspartei an, so obliegt es dem Leitungsorgan des Flughafens, dafiir Sorge zu tragen, dass die
Jin Anhang | der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 genannte Hilfe so geleistet wird, dass die Person in der Lage ist,
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den in Norm E.4.5.1 genannten Abfahrtsort von dem Flughafen zu erreichen. Die geleistete Hilfe muss, soweit wie
dies moglich ist, auf die besonderen Bedirfnisse des einzelnen Fluggastes zugeschnitten sein.

E.4.8.1

Dem Leitungsorgan eines Flughafens obliegt es, dafiir Sorge zu tragen, dass behinderten Menschen und Personen
mit eingeschrénkter Mobilitat die in Anhang I der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 genannte Hilfe ohne
zusatzliche Kosten geleistet wird.

Das Leitungsorgan kann die Hilfe selbst leisten. Alternativ kann das Leitungsorgan unter Beibehaltung seiner
Zustandigkeiten und in jedem Fall unter der VVoraussetzung, dass die Qualitatsstandards nach Norm E.4.9.1
eingehalten werden, einem oder mehreren Dritten einen Auftrag erteilen, diese Hilfe zu leisten. Das Leitungsorgan
kann — in Zusammenarbeit mit den Flughafennutzern lber den Flughafennutzerausschuss, sofern ein solcher
besteht — einen solchen Auftrag bzw. solche Auftrage aus eigener Initiative oder auf Antrag unter anderem eines
|Luftfahrtunternehmens erteilen, wobei bestehende Dienste auf dem betreffenden Flughafen beruicksichtigt werden.
Im Falle einer Ablehnung eines solchen Antrags legt das Leitungsorgan eine schriftliche Begriindung vor.

E.4.9.1

Ausgenommen auf Flughafen mit weniger als 150 000 kommerziellen Fluggésten im Jahr legt das Leitungsorgan
lin Zusammenarbeit mit den Flughafennutzern tber den Flughafennutzerausschuss, sofern ein solcher besteht, und
mit den Verbanden, die behinderte Fluggaste und Fluggéste mit eingeschrénkter Mobilitat vertreten, flr die in
lAnhang | der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 genannte Hilfe Qualitatsstandards und die dafuir notwendigen
[Mittel fest.

Bei der Festlegung der Qualitatsstandards tragt es den international anerkannten Strategien und Verhaltenskodizes
zur Erleichterung der Beférderung von behinderten Menschen und Personen mit eingeschrankter Mobilitat,
linsbesondere dem "Code of Good Conduct in Ground Handling for Persons with Reduced Mobility" der ECAC, in
\vollem Umfang Rechnung.

Das Leitungsorgan eines Flughafens verdffentlicht seine Qualitatsstandards.

Ein Luftfahrtunternehmen und das Leitungsorgan eines Flughafens kénnen tUbereinkommen, dass Letzteres
Fluggasten, die dieses Luftfahrtunternehmen zu und von dem Flughafen beférdert, Hilfe mit einem hoheren
Standard als den vorstehend genannten Qualitdtsstandards oder zusatzliche Hilfe zu der in Anhang I der
\Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 genannten Hilfe leistet.

10 +
lAnhang |1

E.4.10.1

Ein Luftfahrtunternehmen leistet einem behinderten Menschen oder einer Person mit eingeschrankter Mobilitét,
die von einem unter die Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 fallenden Flughafen abfliegt, auf einem solchen
ankommt oder einen solchen im Transit benutzt, die in Anhang Il der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 genannte
Hilfe ohne Aufpreis, sofern die betreffende Person die in den Normen E.4.7.1, E.4.7.2 und E.4.7.4 genannten
Bedingungen erfiillt.

11

E.4.11.1

Die Luftfahrtunternehmen und die Leitungsorgane von Flughéfen tragen daflir Sorge, dass a) ihre eigenen
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Mitarbeiter und die Mitarbeiter von Subnehmen, die behinderten Menschen oder Personen mit eingeschrénkter
Mobilitat unmittelbar Hilfe leisten, tber Kenntnisse daruber verfiigen, wie den Bedurfnissen von Personen mit
unterschiedlichen Behinderungen oder Beeintrachtigungen der Mobilitat entsprochen werden kann, b) ihre
[Mitarbeiter, die auf dem Flughafen arbeiten und unmittelbar mit den Fluggésten zu tun haben, in Fragen der
Gleichstellung von behinderten Menschen und der Sensibilisierung fiir Behindertenfragen geschult werden, c) alle
neuen Beschéftigten bei der Einstellung in Behindertenfragen geschult werden, und dass die Mitarbeiter
gegebenenfalls in Auffrischungskursen geschult werden.

12

E.4.12.1

Gehen Rollstiihle oder sonstige Mobilitatshilfen oder Hilfsgerdte wéhrend der Abfertigung auf dem Flughafen
oder wahrend der Befoérderung an Bord des Luftfahrzeugs verloren oder werden sie beschédigt, so wird der
Fluggast, dem diese Ausriistung gehort, gemaR den internationalen und nationalen Rechtsvorschriften entschédigt.

13

E.4.13.1

\Verpflichtungen aufgrund der VVerordnung (EG) Nr. 1107/2006 gegentiber behinderten Menschen und Personen
eingeschrénkter Mobilitat dirfen nicht eingeschrankt oder ausgeschlossen werden.

14

E.4.14.1

Jede Vertragspartei benennt eine Stelle oder mehrere Stellen, die fir die Durchsetzung der Verordnung (EG) Nr.
1107/2006 bei Fliigen von oder zu in seinem Hoheitsgebiet gelegenen Flughafen zustandig ist bzw. sind.
Gegebenenfalls ergreift bzw. ergreifen diese Stelle(n) die notwendigen MalRhahmen, um sicherzustellen, dass die
Rechte von behinderten Menschen und Personen mit eingeschrankter Mobilitat gewahrt und die in der Norm

E.4.9.1 genannten Qualitatsstandards eingehalten werden. Die Vertragsparteien unterrichten einander tber die
benannte(n) Stelle(n).

15

E.4.15.1

Ein behinderter Mensch oder eine Person mit eingeschrankter Mobilitét, die der Auffassung ist, dass gegen die
Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 verstoRen wurde, kann die Angelegenheit je nach Fall dem Leitungsorgan des
Flughafens oder dem betreffenden Luftfahrtunternehmen zur Kenntnis bringen. Sofern der behinderte Mensch
oder die Person mit eingeschrankter Mobilitat auf diesem Wege nicht zufrieden gestellt wird, kénnen
Beschwerden (ber einen angeblichen Verstoll gegen diese Verordnung bei einer bzw. mehreren gemal Norm
E.4.14.1 benannten Stelle bzw. Stellen eingereicht werden.

Die Vertragsparteien treffen MalRnahmen, damit die behinderten Menschen und Personen mit eingeschréankter
[Mobilitat Gber ihre in der Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 verankerten Rechte und die Mdglichkeit einer
Beschwerde bei dieser/diesen benannten Stelle(n) unterrichtet werden.

16

E.4.16.1

Die Vertragsparteien legen fiir Verstdl3e gegen die Verordnung (EG) Nr. 1107/2006 Vorschriften Giber Sanktionen
fest und treffen alle zu ihrer Anwendung erforderlichen Malinahmen. Die vorgesehenen Sanktionen miissen
wirksam, verhaltnismaRig und abschreckend sein. Eine Vertragspartei meldet auf Ersuchen der anderen

\Vertragspartei dieser die Vorschriften (iber Sanktionen.
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TEIL F:

F.1: Richtlinie 2000/79/EWG des Rates vom 27. November 2000 tber die von der Vereinigung Europdischer Fluggesellschaften (AEA), der
Europdischen Transportarbeiter-Foderation (ETF), der European Cockpit Association (ECA), der European Regions Airline Association (ERA) und
der International Air Carrier Association (IACA) geschlossene Europdische Vereinbarung tber die Arbeitszeitorganisation fur das fliegende
Personal der Zivilluftfahrt

Klausel Norm Nr. Norm
Nr. (Teil/Rechtsvor.#/Art.#/Norm#)
(des
Anhangs)
1 F.1.1.1 Die in diesem Anhang aufgefiihrten Normen und Vorschriften gelten fiir die Arbeitszeit des fliegenden Personals
der Zivilluftfahrt.
2 F.1.2.1 Die Begriffsbestimmungen in Klausel 2 der Richtlinie 2000/79/EWG des Rates gelten, soweit anwendbar und

angemessen, flr die in diesem Anhang aufgefiihrten Normen und Vorschriften fiir die Arbeitszeit des fliegenden
Personals der Zivilluftfahrt.

3 Abs. 1 F.1.3.1 [Mitglieder der Flugbesatzung in der Zivilluftfahrt haben Anspruch auf bezahlten Jahresurlaub von mindestens
\vier Wochen; die Voraussetzungen fur diesen Anspruch und fiurr die Gewéhrung des Jahresurlaubs sind durch die
nationalen Rechtsvorschriften und/oder Gepflogenheiten geregelt.

[Mitglieder der Kabinenbesatzung in der Zivilluftfahrt haben Anspruch auf bezahlten Jahresurlaub gemaR den
geltenden Rechtsvorschriften der Vertragspartei.

4 Abs. la  |F.1.4.1 Das fliegende Personal der Zivilluftfahrt hat Anspruch auf eine unentgeltliche Untersuchung des
Gesundheitszustands vor der erstmaligen Aufnahme der Arbeit und danach in regelmaBigen Absténden.

4 Abs. 1b  |F.1.4.2 |Leidet ein Mitglied des fliegenden Personals der Zivilluftfahrt an gesundheitlichen Problemen, die
anerkanntermalRen damit zusammenhangen, dass die betreffende Person auch nachts arbeitet, so wird ihr nach
IMaglichkeit eine ihrer Eignung entsprechende Tétigkeit als Mitglied des fliegenden Personals oder des
Bodenpersonals zugewiesen, die nur am Tage ausgetbt wird.

4 Abs. 2 F.1.4.3 Die unentgeltliche Untersuchung des Gesundheitszustandes unterliegt der arztlichen Schweigepflicht.
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4 Abs.

F.1.4.4

Die unentgeltliche Untersuchung des Gesundheitszustandes kann im Rahmen des 6ffentlichen
Gesundheitswesens durchgefuhrt werden.

5 Abs.

F.1.5.1

Den Mitgliedern des fliegenden Personals der Zivilluftfahrt wird ein der Art ihrer Tatigkeit entsprechender
Schutz ihrer Sicherheit und Gesundheit gewéhrt.

5 Abs.

F.1.5.2

Fur die Sicherheit und Gesundheit des fliegenden Personals der Zivilluftfahrt stehen jederzeit angemessene
Schutz- und Praventionsvorkehrungen oder -einrichtungen zur Verfugung.

F.1.6.1

Es werden die erforderlichen MalRnahmen getroffen, um zu gewéhrleisten, dass ein Arbeitgeber, der beabsichtigt,
die Arbeit nach einem bestimmten Rhythmus zu organisieren, den allgemeinen Grundsatz beriicksichtigt, dass die
Arbeit dem Arbeitnehmer angepasst sein muss.

F.1.7.1

Die zustandigen Behorden sind auf Verlangen Uber spezifische Arbeitsrhythmen fiir das fliegende Personal der
Zivilluftfahrt zu informieren.

3 Abs.

F.1.8.1

Die Arbeitszeit ist unbeschadet etwaiger kiinftiger Rechtsvorschriften der Vertragspartei Uber
Flugdienstzeitbegrenzungen sowie Ruhezeitregelungen und in Verbindung mit den einschldgigen nationalen
Rechtsvorschriften zu betrachten, die bei allen diesbeziliglichen Fragen zu berticksichtigen sind.

3 Abs.

F.1.8.2

Die Blockzeit ist auf maximal 900 Stunden beschrénkt. Zu diesem Zweck bezeichnet "Blockzeit” die Zeit, die ein
Mitglied des fliegenden Personals sich an seinem Platz im Cockpit (fiir Mitglieder der Flugbesatzung) oder in der
Kabine (fir Mitglieder der Kabinenbesatzung) befindet, zwischen dem erstmaligen Abrollen eines Luftfahrzeugs
aus seiner Parkposition zum Zweck des Startens bis zum Stillstand an der zugewiesenen Parkposition und bis alle
Triebwerke abgestellt sind. Eine Abweichung von 15 % flr Mitglieder der Flugbesatzung und von 20 % fur
IMitglieder der Kabinenbesatzung von der in dieser Norm genannten Zahl gilt als gleichwertige Norm.

3 Abs.

F.1.8.3

Die maximale jahrliche Arbeitszeit sollte so gleichmaRig Uber das Jahr verteilt werden, wie dies in der Praxis
mdglich ist.

F.1.9.1

Das fliegende Personal der Zivilluftfahrt erhélt im VVoraus bekanntzugebende flugdienstzeitfreie und
bereitschaftsfreie Tage wie folgt:

a)mindestens 7 Ortstage pro Kalendermonat, die die gesetzlich vorgeschriebenen Ruhezeiten einschliellen
kdnnen, und

b)mindestens 96 Ortstage pro Kalenderjahr, die die gesetzlich vorgeschriebenen Ruhezeiten einschlielen kénnen.
Eine Abweichung von 20 % von den in dieser Norm genannten Zahlen gilt als gleichwertige Norm.
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