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Anlage 1: Ausbildungsficher sowie Dauer und Gesamtstunden der allgemeinen
Ausbildung gemal3 § 9

I. Fiir Arbeitsplitze der Verwendungs- bzw. Entlohnungsgruppen A 1, A und v 1 (rechtskundiger
Dienst)

Ausbildungsficher Dauer in Unter- Teilpriifung
richtseinheiten*
Einfiihrung in den 6ffentlichen Dienst 8
elektr. Priifung
Legistik und Rechtserzeugungsprozess 16
Rechtsschutz im 6ffentlichen Recht 16 elektr. und
miindl. Priifung
Unionsrecht 12
Dienstrecht und Compliance 12 elektr. Priifung
Der offentliche Haushalt 16
Ressortfach Bildung, Wissenschaft und Forschung 21 nein

Digitalisierungsstrategie des Ressorts; Vergabe und
Beschaffungswesen; Verfassungsrechtliche Grundlagen des
Schulwesens; Behordenstruktur im Bildungsbereich;
Schulrecht; Personalmanagement im Bildungsbereich;
Schulerhaltung; Organisationsrecht der Universititen und
Péadagogischen Hochschulen; Organisatorischer Aufbau einer
Universitit bzw. Pddagogischen Hochschule; Studienrecht;
Fachhochschulen; Privatuniversitéten;
HochschiilerInnenschaftsrecht; Studienférderung und
Stipendien; wissenschaftliche Forschung (national, EU,
international); Erinnerungspolitik; Geschlechtergleichstellung
und Diversitit

Kundenorientierte Kommunikation und Konflikt- 14 nein
management

Grundlagen der Kommunikation; kunden- sowie
serviceorientierte sprachlich sensibilisierte Gesprachsfiihrung
und Schriftverkehr; Umgang mit Konflikten und Beschwerden;
Konfliktdynamiken in Gruppen; Erkennen eigener
Verhaltensmuster

Unterrichtseinheiten gesamt 115

* 1 Unterrichtseinheit = 50 Minuten
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II. Fiir Arbeitsplitze der Verwendungs- bzw. Entlohnungsgruppen A1, A und v 1 (sonstige
Verwendungen) sowie fiir Arbeitsplitze der Verwendungs- bzw. Entlohnungsgruppen A 2, B und
v2

Ausbildungsficher Dauer in Unter- Teilpriifung
richtseinheiten®

Einfiihrung in den éffentlichen Dienst 8 elektr. Priifung

Grundziige des Verfassungsrechts 16 elektr. und
miindl. Priifung

Praxis des Verwaltungsverfahrens und Rechtsschutz 12

Grundlagen des Unionsrechts 12

elektr. Priifung
Dienstrecht und Compliance 16

Der offentliche Haushalt 16

Ressortfach Bildung, Wissenschaft und Forschung 21 nein
Digitalisierungsstrategie des Ressorts; Vergabe und
Beschaffungswesen; Verfassungsrechtliche Grundlagen des
Schulwesens; Behordenstruktur im Bildungsbereich;
Schulrecht; Personalmanagement im Bildungsbereich;
Schulerhaltung; Organisationsrecht der Universitdten und
Pédagogischen Hochschulen; Organisatorischer Aufbau einer
Universitit bzw. Pddagogischen Hochschule; Studienrecht;
Fachhochschulen; Privatuniversititen;
HochschiilerInnenschaftsrecht; Studienférderung und
Stipendien; wissenschaftliche Forschung (national, EU,
international); Erinnerungspolitik; Geschlechtergleichstellung
und Diversitét

Kundenorientierte Kommunikation und Konflikt- 144 nein
management **

Grundlagen der Kommunikation; kunden- sowie
serviceorientierte sprachlich sensibilisierte Gespréchsfithrung
und Schriftverkehr; Umgang mit Konflikten und Beschwerden;
Konfliktdynamiken in Gruppen; Erkennen eigener
Verhaltensmuster

Unterrichtseinheiten gesamt 115
101**

* 1 Unterrichtseinheit = 50 Minuten

** ausgenommen Bedienstete des hoheren schulpsychologischen Dienstes
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III. Fiir Arbeitsplitze der Verwendungs- bzw. Entlohnungsgruppen A 3, C und v 3 sowie fiir
Arbeitspliitze der Verwendungs- bzw. Entlohnungsgruppen A 4, D und v 4 (Sachbearbeiterinnen
und Sachbearbeiter, Sekretariatskrifte, Rechnungsfiihrerinnen und -fiihrer,
Wirtschaftsleiterinnen und Wirtschaftsleiter sowie Schreibkrifte)

Ausbildungsficher Dauer in Unter- Teilpriifung
richtseinheiten*

Einfiihrung in den 6ffentlichen Dienst 8 elektr. Priifung

Grundziige des Verfassungsrechts 24 elektr. und

miindl. Priifung

Erfolgreiches Arbeiten im Team 16 nein

Dienstrecht und Compliance 8

elektr. Priifung
Der offentliche Haushalt 8

Ressortfach Bildung, Wissenschaft und Forschung 21 nein

Digitalisierungsstrategie des Ressorts; Vergabe und
Beschaffungswesen; Verfassungsrechtliche Grundlagen des
Schulwesens; Behordenstruktur im Bildungsbereich;
Schulrecht; Personalmanagement im Bildungsbereich;
Schulerhaltung; Organisationsrecht der Universitdten und
Péadagogischen Hochschulen; Organisatorischer Aufbau einer
Universitit bzw. Pddagogischen Hochschule; Studienrecht;
Fachhochschulen; Privatuniversititen;
HochschiilerInnenschaftsrecht; Studienférderung und
Stipendien; wissenschaftliche Forschung (national, EU,
international); Erinnerungspolitik; Geschlechtergleichstellung
und Diversitit

Unterrichtseinheiten gesamt 85

* 1 Unterrichtseinheit = 50 Minuten
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IV. Fiir Arbeitsplitze der Verwendungs- bzw. Entlohnungsgruppen A 3, A 4 sowie A5, C, D, v 3,
v4, h1, h2 und h3 (Schulwartinnen und Schulwarte, Bedienstete in handwerklichen sowie in

sonstigen Verwendungen)

Ausbildungsficher

Dauer in Unter-
richtseinheiten*

Teilpriifung

Einfiihrung in das  offentliche  Recht  unter
Beriicksichtigung des Unionsrechts

Grundkenntnisse der dsterreichischen Bundesverfassung,
deren Struktur und Inhalte; Kompetenzverteilung,
Gesetzgebungsprozess; Verwaltungsautbau; Grundkenntnisse

der Européischen Union

Der Offentliche Dienst

Kenntnisse der Rechte und Pflichten der Bediensteten; dienst-
und besoldungsrechtliche Vorschriften; Gleichbehandlung
nach dem Bundes-Gleichbehandlungsgesetz

Uberblick iiber die Ressortzustiindigkeiten

Einfiihrung in das dsterreichische Bildungswesen; Aufbau der
Schulverwaltung; Aufgaben und Zustindigkeiten der
Bereiche Wissenschaft und Forschung

21

Ubersichts-
priifung iiber
alle Facher

Unterrichtseinheiten gesamt

21

* 1 Unterrichtseinheit = 50 Minuten
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